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Fortaleza, 04 de Maio de 2022.

DE: SRFOR
PARA: COGCO

ASSUNTO: RELATORIOS DA COMISSAO DE AVALIACAO - 29, 32 e 42 TRIMESTRE 2021 - HGWA

Senhor Coordenador,

Cumprimentando-o cordialmente, estamos encaminhando Relatdrios de Fiscalizagdo, Acompanhamento e

Avaliacdo do Contrato de Gestdo n? 01/2020, referente ao 22, 32 e 42 Trimestre de 2021 do HGWA.

Atenciosamente,

{CARO TAVARES BORGES
Superintendenite da Regido de Fortaleza
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Contrato de Gestao N° 01/2020 e

Hospital Geral Dr. Waldemar de Alcantara

Periodo de analise: Abril/2021 a Junho/2021 - 2° TRIMESTRE 2021

I. CONSIDERAGOES INICIAIS.

Considerando a Portaria n°577/2021, que altera a Comissdo de Fiscalizagéo,
Acompanhamento e Avaliagdo — CFAA, instituida pela Portaria n® 001/2021, de 03 de
fevereiro de 2021, reuniu-se nas dependéncias da SESA, para avaliar os resultados
alcancados, no periodo de abril a junho de 2021, de acordo com as metas e indicadores
de desempenho pactuados no Contrato de Gestao, celebrado entre a Secretaria da saude
do Estado — SESA e o Instituto de Salide e Gestao Hospitalar — ISGH.

A Comissao & composta pelos membros relacionados abaixo e atua em conformidade
com o disposto na clausula nona — Da Fiscalizacéo, do Acompanhamento e da Avaliagao
dos Resultados, do Contrato de Gestao n° 01/2020, celebrado em 07 de fevereiro de

2020.

e Maria Aldanizia Santos Soares — Presidente
e Carla Maria de Souza Silva — Membro
e Simary Barreira Cunha Ribeiro — Membro

Outrossim, colaborou para elaboragédo do Relatério a Assessora Técnica Carla Maria de
Souza Silva da Superintendéncia da Regido de Fortaleza — SRFOR, tendo em vista que a
mesma nao faz mas parte da comissao de avaliagdo na atual data deste relatorio.

Il. METODOLOGIA DE TRABALHO.
Para elaboracéo do presente Relatorio, a Comisséo adotou o seguinte procedimento:
Pauta:

e Relatorio de Producgédo Trimestral — 2° Trimestre/2021;

¢ Demonstrativos de recebimentos de repasse mensais;

« Demonstrativos das despesas realizadas, bem como, a movimentagéo financeira;

e Extratos Bancarios da conta- corrente e aplicacao;

e Balancete Contabil do 2° Trimestre/2021;

e Esclarecimentos adicionais referentes aos dados das metas e indicadores -

apresentados no relatério trimestral de produgao. @

A partir da exposicédo e discussao do Relatério encaminhado pela OS, bem como os .
Relatérios financeiros e contabil e, ainda, os dados de indicadores contidos em sistemas

informatizados, os membros da Comissdo detiveram-se aos dados e informagé@
N
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disponibilizados em relagéo a realizagéo de atividades, dos produtos apresentados e a
sua repercussao financeira, com vistas a avaliagao das metas pactuadas.

lll. AVALIAGAO DO GRAU DE ALCANCE DAS METAS PACTUADAS.

A avaliacdo foi realizada com base nas informagdes contidas no Relatorio de
acompanhamento do Contrato de Gestao encaminhado pela OS.

O quadro abaixo apresenta o grau de realizagao das metas durante o segundo trimestre
de 2021 em relagdo ao pactuado.

HOSPITAL GERAL DR. WALDEMAR DE ALCANTARA
INDICADORES DE RESULTADO
22 TRIMESTRE 2021
METAS
ACOES INDICADORES
c UNID PACTUADO REALIZADO % REALIZADO
Indicador 01 — N2 de Saidas por
= Unidade Assistencial VALOR 730 1.087 149
REND & Indicador02 — Média de
Permanéncia DIAS <=14 12 85
Indicador 03 — n? de
Procedimentos Cirurgico VALOR 340 326 96
= Indicador 04 — Taxa de Infeccao
ACADG2 de Cirurgia Limpa % <=3% 0 0
Indicador 05 — N2 de Consultas
Ambulatoriais VALOR 1.876 342 18
. [ndicador 06 — N2 de Pacientes
ACAO 03 em Atendimento no SAD VALOR 185 214 115
~ Indicador 07 — Taxa de
ACAO 04 Reinternagdo nao Eletiva no SAD % <=10% 4 43
Indicador 08 — N2 de Execucao de
. Auditorias Internas % 1% 1 100
IACAO 05 Indicador 09 — Densidade de
Infecgdo Relacionadas a
Assisténcia a Satde (IRAS) DENSIDADE <=7 4 60
Indicador 10 — Percentual de
= vagas ofertados para a Residéncia
ACAQO 06 Médica % 98% 100 102
INDICADORES DE GESTAO
METAS
| DICA
TPOLOGIA i PONES UNID. PACTUADO REALIZADO % REALIZADO
= Indicador 01 — Taxa de satisfacdo
SATISFACAOD DO CLENTE |4.¢ clientes % >=90 98 109

O relatério, ao apresentar o quadro de metas e indicadores de desempenho, traduz
objetivamente o grau de alcance do realizado em comparativo com 0 pactuado. A partir
dessas informacdes a Comissdo, com base na Sistematica de Avaliagao definida no
Anexo lll do Contrato de Gestdo, realizou a avaliagdo do desempenho da OS na
execucao do referido contrato.
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Foram pactuados 11(onze) metas e indicadores, sendo 10 (dez) de Resultados e 1 (um)
de Gestao, cada qual com as subdivisbes de atividades, as quais foram analisadas e
cujos comentarios da Comissao, relativos ao desempenho da OS no periodo, seguem
abaixo:

Indicador 01 — N° de Saidas por Unidade Assistencial.

A meta mensal para esse indicador & de 730 saidas da unidade de internagdo por alta,
evasao, desisténcia, transferéncia externa e obito, e a meta trimestral € de 2.190 saidas
por unidade assistencial. A unidade hospitalar apresentou o resultado de 3.262 saidas no
trimestre, com percentual de 149% de alcance da meta.

Indicador 02 — Média de Permanéncia.

A meta mensal para esse indicador é de <=14 dias de tempo de permanéncia/més de
pacientes internados no hospital. A unidade apresentou uma média no trimestre de 12
dias, obtendo um percentual de 85% da meta prevista.

Indicador 03 — N° de Procedimentos Cirurgicos.
A meta para esse indicador € de 340 procedimentos cirtrgicos més e,1.020 cirurgias no

trimestre. A unidade hospitalar realizou 326 procedimentos cirdrgicos no 2° trimestre,
obtendo um percentual de 96% da meta prevista.

Em razdo da permanéncia do cenario pandémico, foram suspensas as cirurgias eletivas,
conforme recomendacgbes contida no Oficio Circular GABSEC N° 2021/0472, de
15/02/2021.

Indicador 04 — Taxa de Infeccao de Cirurgia Limpa.

A meta mensal para esse indicador é de <=3% de desempenho de cirurgia limpa. A
unidade hospitalar apresentou uma média do trimestre de 0%, obtendo um percentual de
0% da meta prevista.

O Indicador de Taxa de Infecgdo de Cirurgia Limpa finalizou o 2° trimestre de 2021 com
média de 100%
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Indicador 05 — N° de Consultas Ambulatoriais.

A meta para esse indicador é de 1.876 consultas ambulatoriais por més e a meta
trimestral de 5.628 consultas. A unidade hospitalar apresentou o resultado de 1.027
consultas no 2° trimestre, obtendo um percentual de 18% da meta prevista.

Os Atendimentos ambulatérias foram suspensos em conformidade com a recomendagao
contida no Oficio Circular GABSEC N° 2021/0472, de 15/02/2021.

Ao exemplo dos procedimentos cirtrgicos, por meio do respectivo Oficio Circular, foram
suspensos os atendimentos ambulatoriais, causando impacto no nimero de atendimentos
ambulatoriais realizados, tendo este apresentado um quantitativo menor que a meta
prevista.

No més de junho, observa-se uma redugao gradual no nimero de casos de COVID-19,
propiciando o planejamento da retomada do ambulatério de cirurgias eletivas para julho e
de egressos clinicos para agosto.

Indicador 06 — N° de Pacientes em Atendimento no Servigo de Atendimento
Domiciliar (SAD).

A meta para esse indicador é o atendimento de 185 pacientes/més em acompanhamento
domiciliar. A unidade hospitalar apresentou uma média no 2° trimestre de 641
pacientes atendidos, obtendo um percentual de 115% da meta.

Indicador 07 — Taxa de Reinternagéo Nao Eletivas no SAD.

A meta mensal para esse indicador é de <=10% de retorno de pacientes, que estavam em
acompanhamento no SAD, ao hospital. A unidade hospitalar teve como média trimestral
de 13%, obtendo um percentual de 43% da meta.

Indicador 08 — N° de Execucgéo de Auditorias Internas.

A meteg para esse indicador é de 1 (uma) auditoria realizada por semestre. A unidade
hospitalar apresentou a realizagéo de auditoria no dia 22 de junho de 2021, obtendo um
percentual de 100% da meta.
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Indicador 09 — Densidade de Infecgdes Relacionadas a Assisténcia a Satide (IRAS).

A meta mensal para esse indicador é de <=7 de infeccbes associadas ao uso de
dispositivos (CVC, SVD, VM) frequentemente utilizados no nosso meio. A unidade
hospitalar apresentou uma média trimestral de 12,5 densidade de IRAS obtendo um
percentual de 60% da meta.

Indicador 10 — Percentual de Vagas Ofertadas para Residéncia Médica.

A meta mensal para esse indicador é de 98% de vagas disponibilizadas para a residéncia
médica. A unidade hospitalar apresentou uma média trimestral de 300%, obtendo um
percentual de 102% da meta prevista.

Indicador 11 — Taxa de Satisfacao do Usuario.

A meta mensal pactuada para esse indicador é de >=90% a taxa de satisfagcdo dos
clientes. A unidade hospitalar apresentou resultado no trimestre de 98%,alcang¢ando
assim 109% da meta prevista.

S
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O resultado da avaliagdo da OS na execugao do contratado esta traduzida na planilha
abaixo, seguindo as determinacoes definidas na Sistematica de Avaliagéo dos Contratos

de Gestao.
HOSPITAL GERAL DR. WALDEMAR DE ALCANTARA
INDICADORES DE RESULTADO
| 22 TRIMESTRE 2021
! ACOES INDICADORES [ METAS ABR MAI ! JUN T REALIZADO NOTA PESO | PONTUACAO
Tndicador 01 — N2 de Saidas por i
i A5 b Unidade Assistencial 730 1118 1.160 984 1.087 10 4 40
IARAC Tndicador0Z — Media de
l Permanéncia <14 | 1191 11,7 11,96 | 118 | 8 2 16
‘ Indicadar 03 — n2 de { | |
Procedimentos Ciriirgico 340 | 340 321 316 piers .| 9 4 36
- Indic ador 04 — Taxa de Infecgao | 1 |
IAGAD 02 de Cirurgia Limpa <=3% { 0 0 0 | 0,00 | 0 2 0
i Tndicador 05 — N2 de Consultas | ] |
Ambulatorials 1876 | 313 315 E) | 2a2 | o 4 0
Tndicador 06 — N2 de Pacientes | ] {
lacAO 03 em Atendimento no SAD i85 | 204 214 223 | 214 | 10 4 40
_ Indicador 07 — Taxa de ] i |
BCAD 04 Reinternagio nao Eletiva no SAD <=10% | 4 6 3 4,33 ! 0 2 0
i Indicador 08 — N2 de Execugao de | I
| Auditorias Internas 1% { 1 | 100% | 10 4 40
|ACAO 05 Indicador 09 — Densidade de { [
Infeccdo Relacionadas & i | |
! |nssisténcia a Saude (IRAS) <=7 | 3,3 4 52 ! 42 6 2 12
i indicador 10 — Percentual de ! i I
Lo vagas ofertados para a Residéncia i | !
lacAQ 06 Medica 98% 100 100 100 | 100 | 10 4 40
| SUBTOTAL 22 132
RESULTADO GLOBAL DOS INDICADORES DE RESULTADOS 6,0
1 I | | l [
INDICADORES DE GESTAO
TIPOLOGIA INDICADORES [ METAS ABR MAID JUN | REALIZADO | NOTA PESO | PONTUACAO
T ) Indicador 01 — laxa de safisfacao | |
SATISFAGTD DO CUENTE o5 clientes >=90 99 99 l 99 99 | 10 3 30
i SUBTOTAL,| 3 1 30
C RESULTADO GLOBAL DOS INDICADORES DE GESTAO| 10
NOTA MEDIA GLOBAL DO DESEMPENHO 16 8,0

S
v

IV. REVISAO / REPACTUACAO DO QUADRO DE INDICADORES E METAS.

No més de margo de 2020 foi firmado o 1° termo aditivo do contrato 01/2020, no valor de
R$ 14.645.644,22 (quatorze milhdes, seiscentos e quarenta e cinco mil, seiscentos e

quarenta e quatro reais e vinte e dois centavos) com a finalidade d
Estadual de Contingéncia para resposta as emergéncias em Saud

e atender ao Plano
e Publica do novo

Coronavirus. O Termo Aditivo para o periodo de julho a setembro de 2020, foi firmado no
valor de R$ 1.052.741,02 (hum milh&o, cinquenta e dois mil, setecentos e quarenta € hum
reais e dois centavos) e teve como finalidade a implantagdo, requalificacéo €

reestruturacéo de leitos,

para mudanca do perfil de atendimento destinado aos pacientes

com suspeitas efou diagnéstico de COVID-19 e a ampliacéo do Servigo de Atendimento

Domiciliar (SAD). para prestagio de assisténcia e apoio aos abrigos publicos, filantrépicos

e privados durante a pandemia de COVID-19, localizados em Fortaleza/CE.

Iniciando o

2021, o 3° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n° 01/2020 —

20 Trimestre de 2021, foi formalizado para o periodo de abril/2021 a setembro

HGWA, no valor de R$
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60.837.505,53 (sessenta, milhdes, oitocentos e trinta e sete mil, quinhentos e cinco reais
e cinguenta e trés centavos)

V. DOS RECURSOS FINANCEIROS DO CONTRATO DE GESTAO.

O valor pactuado para o segundo trimestre de 2021, de acordo com o cronograma de
desembolso (anexo Il) do Contrato de Gestdo n° 01/2020, foi de R$ 30.418.752,78 (trinta
milhdes, quatrocentos e dezoito mil, setecentos e cinguenta e dois reais e setenta e oito
centavos).

Ja o valor total empenhado no trimestre foi de R$ 24.593.694,55 (vinte e quatro milhdes,
quinhentos e noventa e trés mil, seiscentos e noventa e quatro reais e cinquenta e cinco
centavos). Consoante o relatério do ISGH, o valor de despesa realizada durante o
segundo trimestre foi no aporte de R$ 47.238.663,33 (quarenta e sete milhdes, duzentos
e trinta e oito mil, seiscentos e sessenta e trés reais e trinta e trés centavos).

Apos analise dos relatérios do Sistema Integrado de Acompanhamento de Programas —
SPG 2022/SEPLAG, em anexo, identificamos como pendente de pagamento em relagao
ao segundo trimestre de 2021, a monta de R$ 5.825,058,23 (cinco milhdes, oitocentos e
vinte cinco mil, cinquenta e oito reais e vinte e trés centavos), ficando em restos a pagar.

Ademais, verificamos que o valor pendente de pagamento, conforme consta no relatério
do ISGH, confere com os relatérios do Sistema Integrado de Acompanhamento de
Programas — SPG 2020/SEPLAG.

Saliente-se ainda que o saldo do trimestre anterior, em aplicagdo bancaria, era na monta
de R$ 1.899,40 (um mil, oitocentos e noventa e nove reais e 40 centavos).

Em que pese os atrasos de pagamentos por parte da Contratante, verifica-se que a OS
mantém provisao em aplicacao financeira.

VI. FATORES EXTERNOS E INTERNOS QUE PODEM AFETAR A AVALIAGAO DE
DESEMPENHO.

Em 30 de janeiro de 2020, a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) declarou Emergéncia
em Saude Publica de Importancia Internacional em decorréncia do surto do novo
Coronavirus (COVID-19). No ambito do Estado do Ceara, por meio do Decreto Estadual
n.° 33.510, de 13 de margco de 2020, foram determinadas as primeiras agdes para o
enfrentamento e contencgédo da infecgao pelo COVID-19.

Os fatores externos foram justificados em razado da pandemia, a luz da Lei federal n°
13.992 de 22 de abril de 2020 e da Portaria n® 295/2020, da Secretaria de S/ ide do

Estado. / g
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VIl. RECOMENDAGOES DA COMISSAO.

No cumprimento do artigo 1° da portaria de n°2020/07, de 03 de janeiro de 2020 esta
comissao propée as seguintes recomendagdes:

eA SESA deve se empenhar em regularizar a execugao dos recursos orgamentario-
financeiros, de forma a evitar longos lapsos temporais sem ingresso de recursos para
financiamento das atividades da Unidade; conforme o paragrafo segundo da clausula
sexta — Das Condicoes de Pagamento do Contrato e, ainda, como apontado no item V
deste Relatdrio;

e Que o ISGH encaminhe os relatérios em dia, de acordo com os trimestres;

e Embora haja respaldo legal (Lei Federal n° 13.992/2020) que garante os repasses dos
valores financeiros durante a suspensdo do cumprimento de metas para as
Organizagbes Sociais responsaveis pelo gerenciamento de servicos de saude do
SUS, entendemos que o ISGH deve apresentar a programagao realizada com 0s
valores em beneficio da continuidade da execugao contratual.

Viil. ENCAMINHAMENTO PARA A PROXIMA REUNIAO.

A Préxima reunido da Comissao sera realizada no dia 19 de maio de 2022, na Secretaria
da Salde, 14hs, dando continuidade a pauta tal-qualmente, conforme descrito neste
relatério.

IX. CONCLUSAO.

Diante da importancia da participagdo dos membros da Comissdo Nno processo de
fiscalizagdo, acompanhamento e avaliagédo do contrato. Posto ser a garantia de que o
objeto contratual serda cumprido com exceléncia.

Outrossim, ¢ de suma importdncia a continuidade das atividades assistenciais e
programas especiais realizados em parceria com as 0OS dado o 6timo desempenho do
ISGH, refletido, por exemplo, na expanséo do acesso aos servicos de saude.



% JE =g
GOVERNO po L% __QQ_H_
EstADO po CEARA L ) W
Secretaria da Saiide N, e R
\___J

Relatério de Fiscalizagdo, Acompanhamento e Avaliacao do
Contrato de Gestao N° 01/2020
Hospital Geral Dr. Waldemar de Alcantara

Temos, em suma, que as atividades desenvolvidas apresentadas no relatorio de
acompanhamento do Contrato de Gestéo, encaminhado pelo ISGH, nao atingiu todas as
metas contratualizadas, mas que estdo plenamente justificadas. Ainda assim, faz-se
necessario envidar esforgos para alocagéo dos valores, Fonte SUS, do Contrato de
Gestao, com a finalidade de garantir os recursos necessarios.

De acordo com a Sistematica de Avaliacdo pactuada no Contrato de Gestao a OS Atingiu
Plenamente o Desempenho Esperado, obtendo a nota global de 8,0.

Fortaleza-CE, 02 de maio de 2022.

Membros da Comissao

Maria Al¥anizia Santos Soares

Simary Barreira€unha Ribeiro

Membro






