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I. CONSIDERAGOES INICIAIS

A Comissdo de Fiscalizacdo, Acompanhamento e Avaliagcdo (CFAA), instituida pela
Portaria n® 961/2023 / DOE 28 de julho de 2023, reuniu-se nas dependéncias da SESA,
para avaliar os resultados alcangados, os periodos de abril a junho de 2023, de acordo
com as metas e indicadores de desempenho pactuados no contrato de gestéo celebrado
entre a Secretaria da saude do Estado do Ceard — SESA e o Instituto de Saude e Gestao
Hospitalar (ISGH), pactuados no 7° Termo Aditivo de prorrogacéo ao Contrato de Gestéao

n°® 07/2020 do Hospital Leonardo da Vinci (HELV).

A Comissédo é composta pelos membros relacionados abaixo e atua em conformidade
com o disposto na Clausula Nona — da Fiscaliza¢do, do Acompanhamento e da Avaliagédo

dos Resultados — do Contrato de Gestéo, celebrado em 04 de novembro de 2020:

e Francisco Elvis Firmino da Fonseca
e Maria de Fatima Viana Gois

e Maria Aldanizia Santos Soares

Acompanharam esta reunido e participaram das discussdes, 0s seguintes representantes
da comissao: Francisco Elvis Firmino da Fonseca, Maria de Fatima Viana Gois e Maria
Aldanizia Santos Soares. Além da seguinte técnica da Superintendéncia da Regido de

Fortaleza (SRFOR): Antonia Ardeivanda de Sousa.

Il. METODOLOGIA DE TRABALHO

Para elaboracdo do presente Relatério, a Comissdo de Avaliacdo, através de reunido

realizada no dia 28 de agosto de 2023, adotou o seguinte procedimento:

Pautas

e Apresentacdo do Relatério de Acompanhamento do Contrato de Gestao encaminhado

pela Organizacao Social (OS);
e Analise do Relatério Financeiro encaminhado pela OS;
e Verificagcdo do Relatério de Execugéo Financeira;
e Verificacao dos extratos bancarios e balancetes;
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e Analise dos relatorios pelos membros da comisséo.

A partir da exposicdo e discussdo do relatério encaminhado pela OS (Oficio
SUPCOM/ISGH n°® 353/2023 / NUP 24001.021766/2023-81), os membros da comissao
detiveram-se aos dados e informagbes disponibilizados em relacdo a realizacdo de
atividades, dos produtos apresentados e repercussao financeira, com vistas a avaliagédo
das metas pactuadas.

ll. AVALIAGAO DO GRAU DE ALCANCE DAS METAS PACTUADAS

A avaliacdo foi realizada com base nas informagbes contidas no Relatério de
acompanhamento do Contrato de Gestdo encaminhado pela OS e nos dados contidos
nos sistemas de informacgéo. O quadro abaixo apresenta o grau de realizacdo das metas
durante o periodo de abril a junho de 2023 (2° trimestre) em relagédo ao pactuado.

INDICADORES DE RESULTADOS
INDICADORES META REALIZADO % NOTA PESO | PONTUAGAO
REALIZADO
Tempo médio de permanéncia <10 10,14 98,61% 10 4 40
Taxa de suspensdes cirurgicas <3,0% 1,44 100,00% 10 4 40
Taxa de ocupacgédo hospitalar 2 85% 80,57 94,78% 9 3 27
SUBTOTAL 11 107
RESULTADO GLOBAL 9,72
INDICADORES DE GESTAO
INDICADORES META REALIZADO % NOTA PESO | PONTUAGAO
REALIZADO
Percentual de execugéo 95% 294,0 309,47% 10 2 20
contratual - Atendimento
Ambulatorial - Fonte Sistema
ARS VITAE
Percentual de execugéo 95% 143,33 150,87% 10 2 20
contratual - Procedimento
Cirargico - Fonte Sistema ARS
VITAE
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Satisfagéo do usuario 2 90% 99,66 110,73% 10 3 30
SUBTOTAL 7 70

RESULTADO GLOBAL DOS INDICADORES DE GESTAO 10
NOTA MEDIA GLOBAL DO DESEMPENHO DA 0OS 9,86

O relatério ao apresentar o quadro de metas e indicadores de desempenho traduz
objetivamente o grau de alcance do realizado em comparativo com o pactuado. A partir
dessas informacdes, a comissdo realizou a avaliagdo do desempenho da OS na execuc¢éo
do referido contrato.

Foram pactuados 06 (seis) metas e indicadores, sendo 3 (trés) indicadores de resultados
e 3 (trés) indicadores de gestao a serem desenvolvidos pela OS. Cada indicador com as
subdivisGes de atividades, as quais foram analisadas e cujos comentarios da comisséo,
relativos ao desempenho da OS no periodo, seguem abaixo:

INDICADORES DE RESULTADOS

Indicador 01 — Tempo médio de permanéncia

O tempo médio de permanéncia, no 2° trimestre de 2023, atingiu 98,61% da meta
pactuada. Este percentual indica uma média de 10,14 dias. Sugere-se o0 seguimento de
acdes para reducéo do impacto negativo na média de permanéncia.

Indicador 02 — Taxas de suspensdes cirurgicas

A taxa de suspensdes cirurgicas, no 2° trimestre de 2023, apresentou valor de 1,44%.
Desta forma atingiu a meta pactuada. Vale ressaltar que o resultado deste trimestre
aponta uma diminuicdo percentual de 20,0% em comparagédo com o trimestre anterior (1°
tri. 2023).

Indicador 03 — Taxa de ocupacéao hospitalar

A meta para esse indicador € de uma taxa de ocupacédo hospitalar de = 85%. O HELV
apresentou uma média trimestral de 80,57. Representando um alcance de 94,78% da
meta pactuada.
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INDICADORES DE GESTAO

Indicador 01 - Percentual de execucdo contratual - Atendimento Ambulatorial -
Fonte Sistema ARS VITAE

Em relagdo ao percentual de execucdo contratual (atendimento ambulatorial), a OS
realizou o percentual de 294,00%. Sendo assim, a OS atingiu 309,47% da meta
contratualizada.

Indicador 02 — Percentual de execugdo contratual - Procedimento Cirargico - Fonte
Sistema ARS VITAE

Em relacdo ao percentual de execugao contratual (procedimento cirargico), a OS realizou
o percentual de 143,33%. Sendo assim, a OS atingiu 150,87% da meta contratualizada.

Indicador 03 — Satisfagcdo dos usuarios

A taxa de satisfacdo dos usuarios, no 2° trimestre de 2023, apresentou 110,73% da meta
contratualizada. Ressalta-se que para a manutencdo do alcance da meta, sugere-se que
a OS mantenha determinadas ac¢des, como: busca constante por melhorias nos
processos assistenciais; acompanhamento mensal dos dados quantitativos e qualitativos
da pesquisa de satisfacdo e abordagem desses dados juntos aos servicos, trazendo
tratativas e melhorias aos processos.

IV. DOS RECURSOS FINANCEIROS DO CONTRATO DE GESTAO

Conforme preconizado através do instrumento contratual no seu 7° Termo Aditivo ao
Contrato de Gestédo n°® 07/2020, cuja finalidade é garantir o repasse dos recursos na sua
totalidade, salvo seja identificadas restricdes que venham ocorrer, que impe¢am o
cumprimento dos valores contratualizados que serdo apresentados aos Orgdos
competentes e aprovados de forma que n&o gerem danos para a unidade.

Dos recursos comprometidos para o trimestre correspondente ao periodo de abril a maio
de 2023, em conformidade com os instrumentos legais e suas clausulas contratuais que
destina recursos para custeio da Unidade de Saude Hospital Leonardo Da Vinci - HELV,
esclarecemos que, foram realizados repasse financeiros da ordem de RS$
39.493.832,37(trinta e nove milhdes, quatrocentos e noventa e trés mil, oitocentos e
trinta e dois reais, e trinta e sete centavos).

QUADRO DE DETALHAMENTO
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MES F. TESOURO
ABRIL 13.164.610,79
MAIO 13.164.610,79
JUNHO 13.164.610,79
TOTAL GERAL R$ 39.493.832,37

V. FATORES EXTERNOS E INTERNOS QUE PODEM AFETAR A AVALIACAO DE
DESEMPENHO

Do periodo de abril de 2023 a margo de 2024, a comisséo deve obedecer a sistematica
de avaliagcéo e quadro de indicadores contidos nos anexos VII e VIII do plano de trabalho
anexo ao 7° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n.° 07/2020 - HELV, em relagéo aos
indicadores, metas e pesos.

VI. ENCAMINHAMENTO PARA A PROXIMA REUNIAO

A proxima reunido da Comisséo sera realizada no més de outubro de 2023, na Secretaria
da Saude do Estado, dando continuidade a pauta igualmente conforme descrito neste
relatério para avaliar as informa¢des emitidas pelo ISGH de forma continua e avaliar a
necessidade da continuidade dos servigcos na unidade.

VIl. CONCLUSAO

A SESA, como contratante, deve se empenhar em monitorar e fiscalizar, nos termos da
legislagcéo pertinente, as atividades do CONTRATADO em relagéo a execugdo das metas
contratualizadas, conforme apontado na clausula quarta do contrato de gestéo.

E de suma importancia a continuidade das atividades assistenciais e programas especiais
realizados em parceria com a OS dado o desempenho do ISGH.

Temos, em suma, que as atividades desenvolvidas apresentadas no relatério de
acompanhamento do Contrato de Gestdo, encaminhado pelo ISGH, cobriu a oferta de
servicos (eficacia) e o impacto em termos de foco e satisfacdo do beneficiario
(efetividade).

p.205

Documento assinado eletronicamente por: FRANCISCO ELVIS FIRMINO DA FONSECA em 24/11/2023, as 11:36 MARIA ALDANIZIA SANTOS SOARES em 24/11/2023, as 11:33 (horario local do Estado

do Ceara), conforme disposto no Decreto Estadual n® 34.097, de 8 de junho de 2021.

Para conferir, acesse o site https://suite.ce.gov.br/validar-documento e informe o cédigo 6A58-E404-DFC4-BOEF.



NUP 24001.046223/2023-76

3

CEARA iina™”

GOVERNO DO ESTADO Fone

SECRETARIA DA SAUDE

RELATORIO DE FISCALIZAGAO, ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO DO
CONTRATO DE GESTAO N° 07/2020
HOSPITAL ESTADUAL LEONARDO DA VINCI - HELV

HOSPITAL ESTADUAL

LEONARDO DA VINCI

NOTA MEDIA GLOBAL DO CONCEITO
DESEMPENHO
Atingiu PLENAMENTE o
9,86 desempenho esperado

Portanto, a OS atingiu plenamente o desempenho esperado, obtendo a nota média global

9,86.

Fortaleza, 24 de novembro de 2023.

Francisco Elvis Firmino da Fonseca

Maria de Fatima Viana Gois
Membro CFAACG

Presidente da CFAACG

Maria Aldanizia Santos Soares
Membro CFAACG
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