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Relatério de Fiscalizagio, Acompanhamento e Avaliagdo do Contrato de
Gestdo N° 02/2020 - Hospital Regional do Cariri - HRC
Periodo de Analise: 01/01/2023 a 31/03/2023.

1. CONSIDERAGCOES INICIAIS.

A Comissao de Fiscalizagao, Acompanhamento e Avaliagao do Contrato de
Gestdao N° 02/2020 HRC/ISGH, instituida pela Portaria N° 2022/086, de 16 de
fevereiro de 2022, em cumprimento ao disposto em seu paragrafo 1° da
CLAUSULA NONA, PREVE QUE. COMPETE AO CONTRATANTE CONSTITUIR
Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo, cabendo-lhes a supervisao,
acompanhamento e avaliagdo do desempenho do CONTRATADO, em conformidado
com os objetivos e metas constantes do Contrato de Gest&o e nas alteragées que por
ventura venham a ser efetuadas no IPROGRAMA DE TRABALHO, descrever 0s
resultados alcancados, no periodo de janeiro a marco de 2023, do Contrato de Gestao,
celebrado entre a Secretaria da Saude do Estado - SESA e o Instituto de Satde e
Gestdo Hospitalar — ISGH/HRC, no seu 8° Termo Aditivo que trata da
prorrogacao do Contrato de Gestdo N° 02/2020 HRC/ISGH para o periodo de 01
de abril de 2022 a 31 de margo de 2023.

Clausula Nona - Da Fiscalizaggdo, do Acompanhamento e da Avaliagdo dos
Resultados, do Contrato de Gestép celebrado em 07 de fevereiro de 2020 até a
Nomeagao da Comisszo
* Tereza Cristina Mota de Souza Alves — Superintendente da Regigdo de Saude
do Cariri - SRSUL: '

2. METODOLOGIA DE TRABALHO.

Para elaboracdo dos Relatérios, foi realizada a analise dos
documentos abaixo relacionados:
* Relatério de Producao Trimestral — 1° Trimestre/2023:

* Demonstrativos de recebimentos de repasses mensais;




* Demosntrativos das despesas realizadas:

* Extratos Bancarios da Conta Corrente e Aplicagao;

* Balancete Contabil do 1° Trimestr‘re/2023

* Relatério de Consultas do Sistema de Informacao Hospitalar — SIH/SUS e
Ambulatorial - BPI/BPA/SUS:

* Esclarecimentos adicionais referente aos dados das metas e indicadores
apresentados no relatério trimestral de produggo:;

A partir da eXposicéo e discussdo dos Relatérios supracitados e encaminhados
pela OS, os membros da Comiss&o detiveram-se aos dados e informagges
disponibilizados em relacdo a realiéagéo de atividades, dos produtos apresentados
€ repercusséo financeira, com vistas a avaliacdo das metas pactuadas.

3. AVALIA(;AO DO GRAU DE ALCANCE DAS METAS PACTUADAS.

A avaliagdo foi realizada com base nas informagées  contidas no
Relatério de Produgdo Mensal da Unidade HRC.
O quadro abaixo apresenta o grau de realizacdo das metas durante o quarto

trimestre de 2022 em relac&o ao pactuado.

INDICADORES DE RES ULTADO

TIPOLOGIA UNIDADE | PACTUADO REALIZADO PERCENTUAL DA META
Indicador 1 - Média de permanéncia Dias < 8,91 11,93 66%

Indicador 2 - Taxas de suspensao cirdrgica % 2% 2,77% ‘ 62%
Indicador 3 - Taxa de Ocupagio % 2 85% 97% j 114%
Hospitalar _

INDICADORES DE GESTAO

Indicador 1 . Percentual de Consultas

Ambulatoriais Registradas e Aprovadas no SIA “
Indicador 2 - Percentual de Pracedimentos  Cirlrgicod % %

Regisiradas e Aprovadas no SIH

Indicador 3 - Taxa de Salisfagdo dos % = 85% 98,82%

Usudrios




INFORMACOES COMPLEMENTARES
SERVICOS DE APOIO DIAGNéSTICO E TERAPE'UTICO (SADT) - DETALHAMENTO
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O relatério, ao apresentar o quadro de metas e indicadores de
desempenho, traduz o grau de alcance do realizado em Comparativo com o
pactuado. A partir dessas informacées a Comiss&o, com base na Sistematica de
Avaliagdo definida no Anexo Il do Contrato de Gestao realizou a avaliagcdo do
desempenho da OS na execucao do referido contrato.

Foram pactuados & (seis) metas e indicadores, sendo 3 (trés) de
Resultados e 3 (trés) de Gestao, cada Uum com subdivisdes por atividades, as quais




foram analisadas e Cujos Comentarios dg Comissao, relativos ao desempenho da
OS no periodo, Seéguem abaixo:

INDICADORES DE RESULTADO

percentual de 62% da meta previstg.

OCupaczo, atingindo 1149, da meta.

INDICADORES DE GESTAO

Indicador 01 - Percentual de Consultas Ambulatoriaijs registradas e
aprovadas no SJ|A.

consultas, obtendo um percentual de 12

Observagio Comissio: Faz

-Sé necessario descricio do quantitativo de
pPacientes Egressos da Unidade H

ospitalar e Referenciados pela Central de



Regulacdo do Cariri, conforme Item 2.3 do ANEXO | do Contrato de Gestio N°
02/2022.

Indicador 02 - Percentual de Procedimentos Cirlirgicos registrados e

aprovados no SIH.

A meta para esse indicador é de 600 procedimentos cirlrgicos por més,
conrrespondendo a 1.800 procedimentos cirlirgicos no trimestre. A unidade hospitalar
realizou no trimestre 977 procedimentog, obtendo um percentual de 123% da meta
prevista.

Observagéo Comissdo: As informagdes divergen entre procediemntos
realizados e porcentagem de meta apresentada. Possivelmente a divergencia
ocorreu devido ao delay de tempo entre a inser¢io da informagdo e sua
publicizagao do SIH/SUS.

Indicador 03 - Taxa de Satisfacdo do Usuario.

A meta da taxa de satisfacdo dos usuarios/mensal é de =95%. A média
trimestral foi de 98,82%, alcangando 116.% da meta pactuada no contrato.

Observacdo Comissdo: Faz-se necessario informar o setor avaliado, o
quantitativo da amostra da avaliagdo e o instrumento utilizado para avaliagdo

deste indicador.
4. REVISAO/REPACTUACAO DO QUADRO DE INDICADORES E METAS.

No periodo correspondente' ao 1° trimestre de 2023, houve alteragdo do
Indicador Tempo de Permanéncia (s 8,91 dias), constante no Contrato de Gestao.n°®
02/2020-HRC com redugéo gradual programada até margo de 2023, sendo questionada
essa alteragéo pelo ISGH no Oficio n® 298/2022 de 20 de junho de 2022.

5. DOS RECURSOS FINANCEIROS DO CONTRATO DE GESTAO.
Quanto a valores pagos de Janeiro a Margo de 2023, foi realizado o repasse

do valor de R$ 39.120.023,55 ao ISGH/HRC, sendo o valor contratado de R$
42.252.553,26 e ficando uma diferenga a receber no valor de R$ 3.132.529,71.



6. RECOMENDAGOES DA COMISSAO.

No cumprimento do artigo 1° da Portaria de N° 2021/02, de 04 de janeiro de
2021 esta Comisséo propde as seguintes recomendacdes: '

* Que o ISGH disponibilize acesso da fonte dos dados e planilhas para a
Comisséo realizar as avaliacdes dos resultados apresentados, principalmente no
quesito Procedimentos Cirlrgicos, com detalhamento das cirurgias realizadas, bem
como sua numeragéo no SIGTAP;

* Que o ISGH disponibilize acesso da fonte dos dados e planilhas para a
Comissao realizar as afericées dos resultados apresentados no quesito Atividade
Ambulatorial, bem como a oferta mensal para agendamento via Central de Regulacéo
do Estado por especialidades.

* Que as metas e indicadores do Contrato de Gestdo 02/2020 sejam revisados, e

adequados as Habilitagdes Federais vigentes no HRC.
7. CONCLUSAO.

E de suma importancia a continuidade das atividades assistenciais e
programas especiais realizados em parceria com a OS dado o desempenho do
ISGH, entretanto reforgamos a necessidade de revisio do Contrato de Gestéo, bem
como suas metas e indicadores, contemplando os pre-requisitos das Habilitacées
Federais vigentes no HRC, bem como os vazios assistenciais da Regido de Saude

do Cariri.

do Norte-CE, 31 de margo de 2023.

TEREZA CR A D ZA ALVES
Superintendente da Regido de Satide do Cariri - SRSUL

azeiro da N - CE
= Terzzz Crishc‘!.?l‘«‘me?{ éfﬂ'ra .@3:
énpen-'.iem:.e e da Regigo de

o gaude do Cann

Mat.: 301581321



