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EstADO po CEARA

Secretaria da Saude

RELATORIO DE FISCALIZAGAO, ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO DO
CONTRATO DE GESTAO N° 04/2020

Periodo de Analise: de 01/10/2022 a 31/12/2022.

I. CONSIDERAGOES INICIAIS

1. A Comissdo de Avaliagdo dos Resultados Atingidos na Execugdo do Contrato de
Gestdo n° 04/2020, instituida pela portaria n° 579/2021, de 21 de maio de 2021,
publicada no Diario Oficial do Estado em 31 de maio de 2021, reuniu-se nas
dependéncias da Superintendéncia da Regido de Saude do Sertdo Central, em Quixada,
no dia 21 de outubro de 2022, para avaliar os resultados alcangados, no periodo de julho
a setembro de 2022, de acordo com as metas e indicadores de desempenho pactuados
no Contrato de Gestéo, celebrado entre a Secretaria da Saude do Estado — SESA e o
Instituto de Saude e Gestao Hospitalar — ISGH.

2. A Comissdo € composta pelos membros relacionados abaixo e atua em conformidade
com o disposto na clausula Nona — Da Fiscalizagéo, do Acompanhamento e da Avaliagdo

dos Resultados, do Contrato de Gestao, celebrado em 07 de fevereiro de 2020.

e |zabela de Souza Paulino — Membro/presidente
e Lucilma Rodrigues Barros — Membro
e Maria Inés de Queiroz — Membro

Outrossim, acompanhou esta reunido a senhora Vania Maria Cavalcante de Sousa,
Superintendente da Superintendéncia da Regido do Sertdo Central.

Il. METODOLOGIA DE TRABALHO

4. Para elaboragao do presente Relatorio, a Comissdo adotou o seguinte procedimento:
Data: 18/01/2023

Pauta:

e Apresentagdo do modelo de Relatério de acompanhamento e planilhas;
¢ Discussao sobre o 7° aditivo do Contrato de Gestao 04/2020




3 Apreseptagéo do Relatério de acompanhamento do Contrato de Gestao
encaminhado pela Organizagao Social (OS);
e Analise dos Relatdrios pelos membros da comissao.

5. A partir da exposigao e discussdo do Relatorio encaminhado pela OS, 0s membros da
Comissdo detiveram-se aos dados e informagbes disponibilizados em relagdo a
realizagdo de atividades, dos produtos apresentados e repercussao financeira, com vistas
a avaliagao das metas pactuadas.

ll. AVALIACAO DO GRAU DE ALCANCE DAS METAS PACTUADAS.

6. A avaliagdo foi realizada com base nas informagdes contidas no Relatério de
acompanhamento do Contrato de Gest&do encaminhado pela OS.

7. O quadro abaixo apresenta o grau de realizagdo das metas durante 0 quarto trimestre
de 2022 em relagao ao pactuado.

INDICADORES DE RESULTADOS % REALIZADO
AGOES INDICADORES UNIDADE PACTUADO REALIZADO
Agéo 01 Tempo médio de Dias <7,64 8,41 90%
permanéncia
Agdo 02 Taxa de Percentual <2% 0,47% 100%
suspensoes de
cirurgias
Acdo 03 Taxa de ocupagdo Percentual >85% 93,11% 100%
hospitalar
INDICADORES DE GESTAO
Agao 01 Percentual de Percentual >80% 86% 100%
consultas
ambulatoriais
registradas e
aprovadas no SIA
Agéo 02 Percentual de Percentual >80% 60% 77%
procedimentos
cirurgicos
registrados e
aprovados no SIH
Agao 03 Satisfagao do Percentual >85% 99,89% 100%
usuario

8. O relatério, ao apresentar o quadro de metas e indicadores de desempenho, traduz
objetivamente o grau de alcance do realizado em comparativo com o pactuado. A partir
dessas informacdes a Comissdo, com base na Sistematica de Avaliagao definida no
Anexo Ill do Contrato de Gestao, realizou a avaliagdo do desempenho da OS na

execucdo do referido contrato.

9.Foram pactuados 06 (seis) metas e indicadores, sendo 3 (trés) de Resultados e 3 (trés)
de Gestdo, cada qual com as subdivisdes de atividades, as quais foram analisadas e
cujos comentarios da Comiss3o, relativos ao desempenho da OS no periodo, seguem

abaixo:




INDICADORES DE RESULTADOS

Indicador 01 — Tempo médio de permanéncia

A meta trimestral para esse indicador é de um tempo de permanéncia de até 8,06 dias. A

unidade hospitalar apresentou uma meta trimestral de 7,64 dias de permanéncia, 10%
abaixo da meta.

Indicador 02 — Taxa de suspensao de cirurgias

A meta mensal para esse indicador é de <2% de procedimentos cirdrgicos Suspensos.
dias de tempo de permanéncia de pacientes internados no hospital. A unidade apresentou
uma meta de 0,47%, obtendo um percentual de mais de 100% da meta prevista.

Indicador 03 — Taxa de ocupagao hospitalar

A meta para esse indicador é de >85% de ocupagao dos leitos. A unidade hospitalar
apresentou uma média trimestral de 93,11% da ocupagao, obtendo um percentual de
mais de 100% da meta prevista.

INDICADORES DE GESTAO

Indicador 01 — Percentual de consultas ambulatoriais registradas e aprovadas no
SIA

A meta mensal para esse indicador é de >80% de consultas aprovadas. A unidade
hospitalar apresentou uma média do trimestre de 86%, obtendo um percentual de mais de

100% da meta prevista.

Indicador 02 — Percentual de procedimentos cirurgicos registrados e aprovados no
SIH

A meta mensal para esse indicador é de >80% de procedimentos cirirgicos aprovados. A
unidade hospitalar apresentou uma média do trimestre de 62%, obtendo um percentual de

77% realizado da meta.
Indicador 03 — Taxa de satisfacao do usuario.

A meta mensal para esse indicador é de >= 85% de satisfagdo dos clientes. A unidade
hospitalar apresentou uma média do trimestre de 99,89%, obtendo um percentual de mais

de 100% da meta prevista.

10. O resultado da avaliagdo da OS na execugao do contratado esta traduzida na planilha
abaixo, seguindo as determinagdes definidas na Sistematica de Avaliagao dos Contratos

de Gestéao.




INDICADORES DE RESULTADOS S o W\
AGOES INDICADORES METAS REALIZADO | % REALIZADO NOTA PESO | PONTUAGAO |
Agao 01 Indicador 01 <764 8.41 90% 8 4 il e oo
Agao 02 Indicador 03 2% 0.47% 100% 10 4 [T
Acao 03 Indicador 05 >85% 93.11% 100% 10 S s

SUBTOTAL TR 102
RESULTADO GLOBAL DOS INDICADORES DE RESULTADOS 927 |
INDICADORES DE GESTAO
Acao 01 Indicador 01 >80% 86% 100% 10 2 20
Acao 02 Indicador 03 >80% 62% 77% 7 2 14
Acdo 03 indicador 05 >85% 99,89% 100% 10 3 S0
SUBTOTAL 7 64
RESULTADO GLOBAL DOS INDICADORES DE GESTAO 9,14
NOTA MEDIA GLOBAL DO DESEMPENHO DA 0S 920
CONCEITO: ATINGIU PLENAMENTE O DESEMPENHO ESPERADO

IV. REVISAO / REPACTUAGAO DO QUADRO DE INDICADORES E METAS

11. Com relagdo aos indicadores do trimestre anterior, ndo houve reformulagdo: os
indicadores permanecem 0s mesmos

V. DOS RECURSOS FINANCEIROS DO CONTRATO DE GESTAO

O valor pactuado para o quarto trimestre de 2022, de acordo com a Clausula Quinta (dos
recursos financeiro) do 7° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n® 04/2020, foi de
R$33.144.528,21 (trinta e trés milhdes, cento e quarenta e quatro mil, quinhentos e vinte e
oito reais e vinte e um centavos).

VI. FATORES EXTERNOS E INTERNOS QUE PODEM AFETAR A AVALIACAO DE
DESEMPENHO.

Os indicadores que tiveram menos de 95% de realizagdo serdo objeto de analise mais
aprofundada da comissdo, bem como sera discutido com a unidade a exposi¢ao de
motivos.

VIl. RECOMENDAGOES DA COMISSAO

13. Esta comissdo propde as seguintes recomendagdes:

e A SESA deve se empenhar em manter a regularidade da execugao dos recursos
orgamentario-financeiros, de forma a evitar longos lapsos temporais sem ingresso
de recursos para financiamento das atividades da Unidade; conforme o paragrafo
segundo da clausula sexta — Das Condigdes de Pagamento do Contrato.

e Que o ISGH disponibilize acesso da fonte dos dados e planilhas para a Comissao

realizar as aferigdes dos resultados apresentados;

VIll. ENCAMINHAMENTO PARA A PROXIMA REUNIAO




14. A Proxima reunido da Comissdo serd realizada em abril de 2023, na

Superintendéncia da Regiao do Sertao Central, para andlise do primeiro trimestre de
2023.

IX. CONCLUSAO

15. Diante da importancia da participagdo dos membros da Comissdo no processo de

fiscalizagdo, acompanhamento e avaliagao do contrato. Posto ser a garantia de que o
objeto contratual sera cumprido com exceléncia.

16. Outrossim, é de suma importancia a continuidade das atividades assistenciais e
programas especiais realizados em parceria com as OS dado o 6timo desempenho do
ISGH, refletido, por exemplo, na expanséo do acesso aos servigos de saude.

17. De acordo com a Sistemética de Avaliagdo pactuada no Contrato de Gestdo a 0s
atingiu plenamente as metas compromissadas, obtendo a nota global 9,20.

Quixada-CE, 20 de janeiro de 2023.

Presidente da Comissao de Fiscaliza:

Membro da Comissao
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