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I. CONSIDERACOES INICIAIS.

A Comissao de Fiscalizacdo, Acompanhamento e Avaliagdo (CFAA), instituida pela
Portaria n® 005/2021, de 04 de janeiro de 2021, em cumprimento ao disposto em seu art.
1°, e pela Portaria n°® 2020/892, de 24 de agosto de 2020 reuniu-se nas dependéncias da
SESA, no periodo 09 de agosto a 10 de setembro de 2021 para avaliar os resultados
alcangados, no periodo de janeiroc a margo de 2021, de acordo com as metas e
indicadores de desempenho pactuados no Contrato de Gestdo, celebrado entre a
Secretaria da salde do Estado — SESA e o Instituto de Salde e Gestdo Hospitalar
(ISGHj).

A Comissdo é composta pelos membros relacionados abaixo e atua em conformidade
com o disposto na clausula Nona — Da Fiscalizagio, do Acompanhamento e da Avaliagao
dos Resultados, do Contrato de Gestéo, celebrado em 07 de fevereiro de 2020.

« Antonio Eusébio Teixeira Rocha — Membro/presidente; In Memorian
¢ Francisca Cléa Alves de Oliveira — Membro; e
» Maria Claudia Gongalves Menezes — Membro.

O Presidente da Comissao Presidente da Comissdo Antbnio Eusébio Teixeira Rocha,
faleceu no dia 23 de margo de 2021 vitima de complicagdes da COVID-19.

II. METODOLOGIA DE TRABALHO.
Para elaboracgédo do presente Relatério, a Comisséo adotou o seguinte procedimento:
Pauta:

eRepercussdo da Portaria n® 2020/295, que dispbe sobre as recomendacdes aos
estabelecimentos publicos € privados de saude para contingéncia da pandemia do
novo Coronavirus;

e Andlise do Relatério de Acompanhamento do Contrato de Gestao encaminhado pela
Organizacdo Social (OS); analise do Relatério financeiro encaminhado pela OS;

Verificacdo do Relatdrio de execugdo financeira, extraido do Sistema Integrado de
acompanhamento de Programas — SPG 2021;

o Verificacéo dos extratos bancarios e balancete contabil da Unidade hospitalar;

e Analise dos Relatérios pelos membros da comissao,

A partir da exposicéo e discussdo do Relatério encaminhado pela OS, os membros da
Comissdo detiveram-se aos dados e informagdes disponibilizados em relagao a
realizagéo de atividades, dos produtos apresentados e repercussdo financeira, com vistas
a avaliacéo das metas pactuadas.
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Il. AVALIACAO DO GRAU DE ALCANCE DAS METAS PACTUADAS.

A avaliagdo foi realizada com base nas informacoes contidas no Relatério de
acompanhamento do Contrato de Gestdo encaminhado pela OS.0 quadro abaixo
apresenta o grau de realizagdo das metas durante o periodo de janeiro a margo de 2021 -

1° trimestre em relagéo ao pactuado.

INDICADORES DE RESULTADOS — UPA AUTRAN NUNES
i METAS % REALIZADO
AGOES INDICADORES - = N PACTUADO | REALIZADO
ACAC 01 Indicador 01 % 98% 100% 100%
ACAO 02 Indicador 02 % 100% 99% 99%
ACAO 03 Indicador 03 VALOR| 30.375 19.719 65%
INDICADORES DE GESTAQ
METAS % REALIZADO
TIPGLOGIA INDCADORES UNID. PACTUADO REAUZADO
SATISFACAO DO CLIENTE  |indicador 01 % >=90% 66% 74%
INDICADORES DE RESULTADOS — UPA CANINDEZINHO
. METAS % REALIZADO
ACOES INDICADORES
¢ & UNID. | PACTUADO | REALZADO
ACAOD 01 Indicador 01 % 98% 100% 100%
ACAQ 02 Indicador 02 % 100% 99% 99%
ACAO 03 Indicador 03 VALOR| 30.375 17.752 58%
INDICADORES DE GESTAQ
M
TIPOLOGIA INDICADORES AL %REALZADO
[UNID. | PACTUADO | REALIZADO
SATISFACAO DO CLIENTE Indicador 01 % >=90% 66% 74%
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Canindezinho, José Walter, Conjunto Ceara.

Unidades de Pronto Atendimento (UPAS): Praia do Futuro, Autran Nunes, Messejana,

INDICADORES DE RESULTADOS — UPA CONJUNTO CEARA
METAS % REALIZADO
AQOES INDICADSIRES UNID. | PACTUADO | REALIZADO
ACAO 01 Indicador 01 % 98% 100% 100%
ACRO 02 Indicador 02 % 100% 100% 100%
ACAO 03 Indicador 03 VALOR| 30375 19.618 65%
; |NDICADORES DE GESTAQ
TIPOLOGIA INDICADORES MES P REALEAN
UNID. | PACTUADO | REALIZADO
SATISFACAO DO CLIENTE Indicador 01 % >=90% 66% 74%
INDICADORES DE RESULTADOS —UPA JOSE WALTER
METAS % REALIZADO
AQOES INDHCADIORES UNID. | PACTUADO | REALIZADOD
ACAO 01 Indicador 01 % 98% 100% 100%
ACAO 02 Indicador 02 % 100% 100% 100%
ACAO 03 Indicador 03 VALOR| 30.375 24992 82%
INDICADORES DE GESTAQ
METAS % REALIZADO
TIPOLOGIA INDICADORES TTNET ST AT
SATISFACAO DO CUENTE  |Indicador 01 % >= 90% 67% 74%
INDICADORES DE RESULTADOS —UPA MESSEJIANA
- METAS % REALIZADO
ACOES INDICADORES UNID. | PACTUADOC | REALIZADO
ACAD 01 Indicador 01 % 98% 100% 100%
AGAO 02 Indicador 02 % 100% 100% 100%
AGAO 03 Indicador 03 VALOR | 30375 20.046 66%
INDICADORES DE GESTAO
TIPOLOGIA [NDICADORES METAS AHEALZADO
UNID. | PACTUADO | REALIZADO
SATISFACAO DO CLIENTE  [Indicador 01 % >=90% 66% 74%
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INDICADORES DE RESULTADOS — UPA PRAIA DO FUTURO
METAS % REALIZADO
ACOES IHBISADOREs UNID. | PACTUADO | REAUZADO
ACAO 01 Indicador 01 % 98% 100% 100%
ACAO 02 Indicador 02 % 100% 99% 99%
ACAQ 03 Indicador 03 VALOR | 30.375 17.356 57%
INDICADORES DE GESTAO
METAS % REALIZADO
TIPOLOGIA INDICADORES UNID. | PACTUADO | REALIZADO
SATISFACAO DO CUENTE  |Indicador 01 % >=90% 67% 74%

O relatério, ao apresentar o quadro de metas e indicadores de desempenho fraduz
objetivamente o grau de alcance do realizado em comparativo com o pactuado. A partir
dessas informagdes a Comissdo, com base na Sistematica de Avaliagdo definida no
Anexo lll do Contrato de Gestao realizou a avaliagéo do desempenho da OS na execugio
do referido contrato.

Foram pactuados 04 (quatro) metas e indicadores, sendo 03 (tr€s) de Resultados e 1 (um)
de Gestdo, cada qual com as subdivisdes de atividades, as quais foram analisadas e

cujos comentarios da Comisséo, relativos ao desempenho da OS no periodo, seguem
abaixo:

AUTRAN NUNES.
Indicador 01 — Percentual de pacientes classificados.

A meta para esse indicador é a classificagdo de 98% dos pacientes cadastrados por més.
A unidade hospitalar apresentou uma produgao trimestral de 19.767 pacientes
cadastrados e de 19.719 pacientes classificados, obtendo um percentual de 99,76%
pacientes classificados no trimestre.

Indicador 02 — Percentual de pacientes referenciados em até 24hs.

A meta mensal para esse indicador é de 100% dos pacientes referenciados. A unidade
hospitalar solicitou no trimestre 762 transferéncias de pacientes, destas transferéncias
foram referenciados para outras unidades hospitalares 757 pacientes. A meta alcancada
no trimestre foi de 99,13% dos pacientes referenciados. Observa-se gue nesse trimestre
houve um aumento nas transferéncias de pacientes, em relacéo ao 4° trimestre de 2020
decorrente do aumento dos infectados pela COVID-19. No 1° trimestre o més de mar¢o foi
0 més com o maior niimero de transferéncias (257) € 42 6bitos.
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Indicacdor 03 — N° de atendimentos realizados.

A meta para esse indicador € de 10.125 pacientes atendidos més e 30.375 no trimestre.
Foram realizados no trimestre 19.719 atendimentos. O percentual atingido no trimestre foi
de 64,92% da meta prevista. Nesse trimestre houve um aumento no numero de
atendimentos realizados em relagdo ao quarto trimestre de 2020, mas ainda ficando
abaixo do indicador de desempenho do contrato de gestao.

De acordo com os Decretos Estaduais n® 33.519/2020 e n°® 33.518/2020, que instituiram
as medidas de enfrentamento & pandemia do novo Coronavirus(COVID-18), nos quais
destaca-se ¢ distanciamento e isolamento social, identificou-se uma baixa procura pelos
servigos de saude nas UPAS no ano de 2020, eniretanto a procura pelo atendimentc na
UPA no primeiro trimestre de 2021 foi superior aos trimestres anteriores.

INDICADOR DE GESTAO.
Indicador 01 — Taxa de satisfagédo do usuario.

A meta mensal para esse indicador é de >= 90%.Nesse trimesire foi realizado pesquisa
de satisfagéo nos meses de janeiro e fevereiro de 2021, obtendo assim, um percentual de
73,60% da meta.

CANINDEZINHO.
Indicador 01 — Percentual de pacientes classificados.

A meta para esse indicador ¢ a classificagéo de 98% dos pacientes cadastrados por més.
A unidade de Pronto Atendimento apresentou uma produg&o trimestral de 17.775
pacientes cadastrados e de 17.752 pacientes classificados, obtendo um percentual de
98,94% pacientes classificados no trimestre.

Indicador 02 — Percentual de pacientes referenciados em até 24hs.

A meta mensal para esse indicador é de 100% dos pacientes referenciados. A unidade
hospitalar solicitou no trimestre 632 transferéncias de pacientes, destas transferéncias
foram referenciados para outras unidades hospitalares 628 pacientes. A meta alcangada
no trimestre foi de 99.47% dos pacientes referenciados. O més de margo foi 0 més com
maior nimero de transferéncias-(193) e &bitos-(33)

Indicador 03 - N° de atendimentos realizados.

A meta para esse indicador & de 10.125 pacientes atendidos més e 30.375 no trimestre.
Foram realizados no trimestre 17.752 atendimentos. O percentual atingido no trimestre foi
de 58,44% da meta prevista. Nesse trimestre houve um aumento no numero de
atendimentos realizados em relacdo ao quarto trimestre de 2020, mas ainda ficando
abaixo do indicador de desempenho do contrato de gestao.
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De acordo com os Decretos Estaduais n° 33.519/2020 e n° 33.519/2020, que instituiram
as medidas de enfrentamento & pandemia do nove Coronavirus (COVID-1 9), nos guais
destaca-se o distanciamento e isolamento social, identificou-se uma baixa procura pelos
servicos de salde nas UPAS no 2° e 3° trimestre/2020.J4 no 4° trimestre de 2020 e no 6 4
trimestre de 2021 houve uma melhora na procura por atendimento.

INDICADOR DE GESTAQ.
Indicador 01 — Taxa de satisfacdo do usuario.

A meta mensal para esse indicador é de >= 90%. Nesse trimestre foi realizado pesquisa
de satisfagdo nos meses de janeirc e fevereiro, obtendo assim, um percentual de 73,70%
da meta.

CONJUNTO CEARA.
Indicador 01 — Percentual de pacientes classificados.

A meta para esse indicador é a classificacao de 98% dos pacientes cadastrados por més,
A unidade hospitalar apresentou uma produgéo trimestral de 19.656 pacientes
cadastrados e de 19.618 pacientes classificados, obtendo um percentual de 99,81%
pacientes classificados no frimestre.

Indicador 02 — Percentual de pacientes referenciados em até 24hs.

A meta mensal para esse indicador é de 100% dos pacientes referenciados. A unidade
hospitalar solicitou no trimestre 600 transferéncias de pacientes, destas transferéncias
foram referenciados para outras unidades hospitalares 599 pacientes. A meta alcangada
no trimesire foi de 99,89% dos pacientes referenciados. O més de margo foi o més com
maior alta nas transferéncias - (220) pacientes e no niimero de 6bitos - (37)

Indicador 03 — N° de atendimentos realizados.

A meta para esse indicador é de 10.125 pacientes atendidos més e 30.375 no trimesire.
Foram realizados no trimestre 19.618 atendimentos. O percentual atingido no trimestre foi
de 64,59% da meta prevista. Nesse trimestre houve um aumento no numero de
atendimentos realizados em relacdo ao quarto trimestre, mas ainda ficando abaixo do
indicador de desempenho do contrato de gestdo.

De acordo com os Decretos Estaduais n°® 33.519/2020 e n® 33.518/2020, que instituiram
as medidas de enfrentamento & pandemia do novo Coronavirus (COVID-19), nos quais
destaca-se o distanciamento e isolamento social, identificou-se uma baixa procura pelos
servicos de salde nas UPAS no 2° e 3° trimestre de 2020 e no 4° trimestre de 2020 e
no1° trimestre de 2021 houve um pequeno aumento no numero de atendimentos em
relac@o aos trimestres anteriores de 2020.
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INDICADOR DE GESTAO.
Indicador 01 - Taxa de satisfagdo do usuario.

A meta mensal para esse indicador € de >= 90%. Nesse trimestre foi realizado pesquisa
de satisfagdo nos meses de janeiro e fevereiro/2021, obtendo assim, um percentual de
73,56% da meta.

JOSE WALTER.
Indicador 01 — Percentual de pacientes classificados.

A meta para esse indicador é a classificagao de 98% de pacientes cadastrados/més. A
unidade cadastrou no trimestre 25.006 pacientes e foram classificados no frimestre
24.992 pacientes, obtendo um percentual de 99,94% pacientes classificados no trimestre.

Indicador 02 - Percentual de pacientes referenciados em até 24hs.

A meta mensal para esse indicador € de 100% de pacientes referenciados. A unidade
apresentou no trimestre 826 solicitagdes de transferéncias, e destas foram referenciados,
823 pacientes, obtendo 100% da meta prevista. No més de margo o numero de obitos foi
o maior no trimestre — (46} pacientes e também o nimero de transferéncias foi o maior no
més de margo - (336}

Indicador 03 — N° de atendimentos realizados.

A meta trimestral para esse indicador é de 30.375 pacientes atendidos. A unidade
apresentou no trimestre 24.992 atendimenios, obtendo um percentual de 82,28% da meta
prevista. Nesse trimestre o numero de atendimentos superou os trimestres anteriores de
2020.

De acordo com os Decretos Estaduais n°® 33.519/2020 e n® 33.519/2020, que instituiram
as medidas de enfrentamentc a pandemia do novo Coronavirus (COVID-19), nos quais
destaca-se o distanciamento e isclamento social, identificou-se uma diminuigao na
procura pelos servicos de salde nas UPAS em relagdo 1° trimestre de 2021, devido ao
aumento na curva de contaminag¢ao do COVID-19.

INDICADOR DE GESTAO,
Indicador 01 — Taxa de satisfagdo do usuario.

A meta mensal para esse indicador € de >= 90%. A unidade apresentou uma media no
trimestre de 66,59% obtendo um percentual de 73,99%.

Diante do estado de emergéncia e alto poder de transmissibilidade do novo coronavirus a
Diretoria Executiva do ISGH informou n&o ser possivel a aplicagao da ficha de avaliagao
social {FAS) e pesquisa de satisfagdo no més de marco.
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MESSEJANA.
Indicador 01 — Percentual de pacientes classificados.

A meta para esse indicador ¢ a classificagio de 98% de pacientes cadastrados por més. A
unidade cadastrou no trimestre 20.077 pacientes, e classificou 20.046 pacientes, obtendo
um percentual de 99,85% de pacientes classificados no trimestre.

Indicador 02 — Percentual de pacientes referenciados em até 24hs.

A meta mensal para esse indicador é de 100% dos pacientes referenciados. A unidade
apresentou no trimestre 785 solicitagbes de transferéncias, e referenciou 784 pacientes
obtendo um percentual de 99,83% da meta prevista. Margo foi 0 més com maior numero
de 6bitos — (48) pacientes e transferéncias - (224).

Indicador 03 — N° de atendimentos realizados.

A meta trimestral para esse indicador é de 30.375 pacientes atendidos. A unidade realizou
no trimestre 20.046 atendimentos, obtendo um percentual de 66,00% da meta prevista.

De acordo com os Decretos Estaduais n® 33.519/2020 e n® 33.519/2020, que instituiram
as medidas de enfrentamento a pandemia do novo Coronavirus (COVID-19}, nos quais
destaca-se o distanciamento e isolamento social, identificou-se um pequeno aumento
pelos servicos de salide no 1° trimestre de 2021, ficando ainda abaixo da meta contratual.

INDICADOR DE GESTAO.

Indicador 01 — Taxa de satisfacao do usuario.

A meta mensal para esse indicador é de >= 90%. A unidade hospitalar apresentou uma
média do trimestre de 66,49%, obtendo um percentual de 73,88%.

Diante do estado de emergéncia e alto poder de transmissibilidade do novo coranavirus a
Diretoria Executiva do ISGH determinou, a suspensdo da aplicagao da ficha de avaliagdo
social (FAS) e pesquisa de satisfacdo no més de margo.

PRAIA DO FUTURO.
Indicador 01 — Percentual de pacientes classificados.

A meta para esse indicador é a classificacdo de 98% de pacientes cadastrados por més. A
unidade cadastrou no trimestre 17.399 pacientes e classificou 17.356 pacientes, obtendo
um percentual de 99,75% pacientes classificados no trimestre.

Indicador 02 — Percentual de pacientes referenciados em até 24hs.

A meta mensal para esse indicador é de 100% dos pacientes referenciados. A unidade
solicitou no trimestre 818 pedidos de transferéncias e destes 813 pacientes foram
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referenciados obtendo um percentual de 99,36% da meta prevista. Margo foi 0 més com
maior nimero de 6bitos - (40) e transferéncias - (272).

indicador 03 — N° de atendimentos realizados.

A meta trimestral para esse indicador é de 30.375 pacientes atendidos. A unidade realizou
no trimestre 17.356 atendimentos, obtendo um percentual de 57,14% da meta prevista.

De acordo com os Decretos Estaduais n® 33.519/2020 e n° 33.519/2020, que instituiram
as medidas de enfrentamento a pandemia do novo Coronavirus (COVID-19), nos quais
destaca-se o distanciamento e isolamento social, identificou-se uma baixa procura pelos
servicos de salde nas UPAS. No 1° trimestre de 2021 evidencia-se um aumento na
procura por atendimento em relagéo ao 4° trimestre de 2020.

INDICADOR DE GESTAO.
Indicador 01 — Taxa de satisfagdo do usuario.

A meta mensal para esse indicador é de >= 90%. A unidade apresentou uma média no
trimestre de 66,52%, obtendo um percentual de 73,91%. Diante do estado de emergéncia
e alto poder de transmissibilidade do novo coronavirus a Diretoria Executiva do ISGH
determinou, a suspensao da aplicagéo da ficha de avaliagéo social (FAS) e pesquisa de
satisfagdo no més de margo.

O resultado da avaliacao da OS na execugdo do contratado esta traduzida na planitha
abaixo, seguindo as determinacdes definidas na Sistematica de Avaliagdo dos Contratos
de Gestao.

INDICADORES DE RESULTADOS AUTRAN NUNES

AGOES INICADORES METAS REALIZADO NOTA PESO PONTUAGAO
ACAO 01 Indicador 01 98% 1009% 10 4 40
ACAO 02 indicadar 02 100% 99% 10 4 40
ACAC 03 Indicador 03 30.375 19.719 7 2 14
SUB TOTAL 10 $4
Rssultade Glebal dos Indisadares de Resultados 9,40
INDICADORES DE GESTAC
TIPOLOGIA INDICADORES METAS REALIZADO NOTA PESO PONTUAGAD
SATISFAGAQ DO CLIENTE Indicador 04 >=90% 74% 7 3 21
SUR TOTAL] 3 24
Resultado Global des Indicadores de Gostac 7,00
NOTA MEDIA GLOBAL DO DESEMPENHO DA 08 8.20
CONCEITQ: Atingiu parsialm ente o resultade esperado
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INDICADORES DE RESULTADOS CANINDEZINHO
ACOES INDICADORES METAS REALIZADD NOTA PESO PONTUACAO
ACAD 01 Indicador 0i 8% 100% 10 4 40
ACRO 02 tndicador 02 100% 99% 10 4 40
ACAO 02 Indicador 03 30.375 17.752 3 2 12
SUB TOTAL] 10 92
Rosultado Global dos Indicaocres de Resulindos 9,20
INDICADORES DE GESTAGQ
TIPOLOGIA [iInpicaDores METAS REALIZADO NOTA PESO PONTUAGAO
SATISFACAO DO CLIENTE indicadar na >=90% 74% 7 3 21
SUB TOTA 3 21
Resultado Global dos Indlpacres de Gestie 7.00
NOTA MEDIA GLOBAL DO DESEMPENHO DA OS| 8,10
CONCEITO: Atingiu parclalmente o resuitade esperadeo
INDICADORES DE RESULTADOS CONJUNTC CEARA
ACOES hnoicapores METAS REALIZADO NOTA PESQ PONTUAGAO
AGAD 01, Indicador 01 a8% 100% 10 4 40
ACAD 02 Indicador 02 100% 100% 10 a 40
ACAD 03 Indicador 03 30.375 19.618 7 2 14
SUB TOTAL| 10 94
Resulade Giokal des Indicacres de Resultados 9,40
INDICADORES DE GESTAO
TIFOLOGIA Imnucnnom& METAS REALIZADD NOTA PESC PONTUAGAC
SATISFAGAO DO CLIENTE Jindicador 04 >=90% 74% 7 3 21
SUB TOTAL| 3 21
Resuitado Global dos Indicacres de Gestio 7,90
NOTA MEDIA GLOBAL DO DESEMPENHO DA OS| 8,20
CONCETO: Atinglu parcialments o resultade esperado
INDICADORES DE RESUL TADOS JOSE WALTER ]
AGOES INDICADORES METAS REALIZADO NOTA PESO PONTUAGCAO
ACAS 01 Indicador 01 989 100% 10 4 40
ACAC 02 Indieador D2 100% 100% 10 4 40
ACRC 03 Indicador 03 30.375 24.982 8 2 18
SUB TOTAL, 410 26
Rasultado Global dos Indicacores de Resultados 9,60
INDICARORES DE GESTAO
TIPOLOGIA IncApORss METAS | REALIZADO NOTA PESC PONTUAGAO
SATISFAGAG DO CLIENTE |indicador 04 >=90% | 74% 7 2 21
SUB TOTAL] 3 21
Rasultado Global dos Indicasres de Gestao 7,00
NOTA MEDIA GLOBAL DO DESEMPENHD DA OS 8,30

CONCHTO: Atingiu parcialments o res uitadio esperado
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NDICADORES DE RESULTADOS MESSEJANA

AGOES INDICGA DORES METAS REALIZADO NOTA PESO PONTUACGAO
ACAO 01 Indicador 01 98% 100% 10 4 40
ACEO 02 indicador 02 100%% 100% 10 4 40
ACAO 03 Indlcador 03 30.375 20.046 7 2 14
SUB TOTAL| 10 94
Resultado Global dos Indicacres de Resultados 9,40
INDICADORES DE GESTAO
TIPOLOGIA INDIC A DORES METAS REALIZADO NOTA PESOC PONTUAGAC
SATISFAGAO DO CLIENTE Indloador 04 >=50% 7456 7 3 21
SUB TOTAL 3 21
Resultade Glehal dos indioacres de Gestla 7.00
| NOTA MEDIA GLOBAL DO DESEMPENHO DA OS 8,20
| CONCHETO: Atinglu parcialmente o resuitado esperado
| INDICADORES DE RESULTADOS PRAIA DO FUTURD
[ AGOES INDICADORES METAS REALIZADO NOTA PESO PONTUAGAO
[ AGCERO 01 Indicador 01 98% 100% 10 4 40
AGAD 02 indicador 02 100% 99% 10 4 40
AGERO 03 Indicador 03 30.375 17.356 e 2 12
SUB TOTAL 10 82
Resultade Global dos Indicadores de Resultados 9,20
INDIC ADORES DE GESTAQ
TIPOLOGIA [iIo1cADORES METAS REALIZADO NOTA PESO PONTUAGAC
SATISFACAO DO CLIENTE lindicador 04 >= 80% 7496 7 3 21
SUB TOTAL 3 21
Resultado Global dos Indicaderes de Gestio 7,00
NOTA MEDHA GLOBAL DO DESEMPENHO DA OS 8,10

CONCETO: Atingiu parcialm =nte o resultado aspesrado

IV. REVISAO | REPACTUACAO DO QUADRO DE INDICADORES E METAS.

No periodo correspendente ao 1° trimestre de 2021,nd0 houve formalizagao de novo
aditivo, sendo dada a devida continuidade aos termos iniciais do Contrato de Gestéo n°

05/2020-UPAS

V. DOS RECURSOS FINANCEIROS DO CONTRATO DE GESTAO.

O valor pactuado para o primeiro trimestre de 2021, de acordo com o cronograma de
desembolso (anexo 1l} do Contrato de Gestéo n® 05/2020, foi de R$ 30.240.966,87 (trinta
milhdes, duzentos e quarenta mil, novecentos e sessenta e seis reais e oitenta e sete

centavos).

Ja o valor fotal empenhado no trimestre foi de R$ 23.751.612,74 (vinte e trés milhdes,
setecentos e cincoenta e hum mil, seiscentos e doze reais e setenta e quatro centavos)

De acordo com o relatério apresentado pelo ISGH, em anexo, o valor total pago referente
ac 1° trimestre foi de R$ 23.751.612,74 (vinte e trés milhdes, setecenios e cincoenta e
hum mil, seiscentos e doze reais e setenta e quatro centavos)
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Ainda, consoante o relatério do ISGH, o valor de despesa realizada durante o trimestre foi
no aporte de R$ 33.800.763,11 (trinta e trés milhdes, oitocentos mil, setecentos e
sessenta e tres reais e onze centavos).

Apos andlise dos relatérios do Sistema Integrado de Acompanhamento de Programas —
SPG 2020/SEPLAG, em anexo, identificamos como pendente de empenho e pagamento o
valor de R$ 6.489.354,13 (seis milhdes, quatrocentos e citenta e nove mil, trezentos e

cinquenta e quatro reais e freze centavos).

O ISGH recebeu ainda no trimestre o valor de R$ 2.400.000,00 (dois milhdes e
quatrocentos mil reais) referente a divida do 4° frimestre de 2020.

Verificamos que o valor pendente de pagamento, conforme consta no relatdrio do ISGH,
confere com os relatorios do Sistema Integrado de Acompanhamentc de Programas —
SPG 2021/SEPLAG.

VL. FATORES EXTERNOS E INTERNOS QUE PODEM AFETAR A AVALIACAO DE
DESEMPENHO.

Em 30 de janeiro de 2020, a Organizagdo Mundial de Saide {OMS) declarou Emergéncia
em Saude Publica de Importancia Internacional em decorréncia do surto do novo
Coronavirus (COVID-19). No &mbito do Estado do Ceara, por meio do Decreto Estadual
n® 33.510, de 13 de margo de 2020, foram determinadas as primeiras acbes para o
enfrentamento e contencéo da infec¢éo pelo COVID-18.

Isto posto, a avaliagdo do primeiro trimestre restou frustrada, dada a imposicdo de
isolamento social, o que justifica a emissao deste relatorio apenas nesta data.

Vil. RECOMENDAGOES DA COMISSAO.

No cumprimento do artigo 1° da portaria de n® 2021/05, de 04 de janeiro de 2021 esta
comisséo propde as seguintes recomendagdes:

« A SESA deve se empenhar em regularizar a execugéo dos recursos orgamentario-
financeiros, de forma a evitar longos lapsos temporais sem ingresso de recursos para
financiamento das afividades da Unidade; conforme o paragrafo primeiro da clausula
sexta — Das Condigdes de Pagamento e, ainda, como apontado no item V do Contrato
de Gestao;

+Que o ISGH disponibilize acesso da fonte dos dados e planilhas para a Comissé&o
realizar as aferigbes dos resultados apresentados,

«Que os Relatorios trimestrais concernentes aos Aditivos “COVID® sejam
encaminhados pelo ISGH de forma individualizada, de modo que a comissé@o possa
avaliar os relatdrios de desempenho respectivo ao Conirato e o outro relativo aos
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Aditivos contratualizados para o atendimento ao plano de contingéncia ao
Coronavirus;

oQue o ISGH encaminhe coépia da pesquisa de satisfagdo ac cliente realizada no
primeiro trimestre de 2021.

Vill. ENCAMINHAMENTO PARA A PROXIMA REUNIAO.

A Proxima reunido da ComissZo sera realizada no dia 30 de agosto de 2021, na
Secretaria da Satde, 14 h, dando continuidade a pauta tal-qualmente, conforme descrito
neste relatoério.

Ja a visita as UPA's esta condicionada ao registro de demandas menores relacionadas ao
COVID-19. Tao logo, ndo haja riscos exponenciais, a visita sera agendada.

IX. CONCLUSAO.

Diante da importancia da participagdo dos membros da Comiss&o no processo de
fiscalizagao, acompanhamento e avaliagdo do contrato. Posto ser a garantia de que o
objeto contratual sera cumprido com exceléncia.

Qutrossim, é de suma importdncia a continuidade das atividades assistenciais e
programas especiais realizados em parceria com a OS dado o 6timo desempenho do
ISGH, refletido, por exemplo, na expansdo do acesso aos servicos de saude.

Temos, em suma, que as atividades desenvolvidas apresentadas no relatério de
acompanhamento do Contrato de Gestao, encaminhado pelo ISGH, cobriu a oferta de
servigos (eficacia) e o impacto em termos de foco e satisfagdo do beneficiario
(efetividade). Ainda assim, faz-se necessario envidar esforgos para alocagao dos valores,
Fonte SUS, do Contrato de Gestao, com a finalidade de garantir os recursos necessarios
ao efetivo cumprimento que, como dito no item V, a divida acumulada no trimestre, perfaz
o valor de R$ R$ 6.489.354,13 (seis milhdes, quatrocentos e oitenta e nove mil, trezentos
e cinquenta e quatro reais e treze centavos).

De acordo com a Sistematica de Avaliagdo pactuada no Contrato de Gestao 05/2020 a
OS atingiu Parcialmente o Desempenho Esperado, obtendo a nota global abaixo:

1. UPA do Autran Nunes = 8,20
UPA do Canindezinho = 8,10
UPA do Conjunto Ceara = 8,20
UPA do José Walter = 8,30
UPA Messejana = 8,20

UPA Praia do Futuro = 8,10
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»

Fortaleza-CE, 10 de Setembro de 2021.

Membros da Comissao.

Anténio Eusébio Teixeira Rocha — Membro/Presidente (in Memorian)
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Maria Claudia Gongalves Menezes — Membro
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