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APRESENTACAO

O Protocolo Institucional para retomada
das atividades da Secretaria da Saude
do Estado do Ceara detalha as agbes que
estao sendo implantadas ou
intensificadas no retorno das atividades
presenciais.

A construcao deste plano foi realizada
de forma integrada entre as diversas
coordenadorias e teve como base o
diagnéstico situacional realizado pelos
técnicos da Coordenadoria de Vigilancia
Sanitdria em todas as coordenadorias
que compde a estrutura organizacional
desta Secretaria e o0s decretos
governamentais publicados durante a
pandemia de COVID-19.



JUSTIFICATIVA

Considerando que por recomendacdo de especialistas dessa Secretaria, o Estado, durante todo o periodo de enfrentamento da pandemia,
vem investindo, de forma séria e responsavel, em medidas de isolamento social da populacdo como meio comprovadamente mais eficaz
para desacelerar a disseminacdo da doenga, permitindo a reducdo de sua curva de crescimento e, com isso, afastando o perigo de colapso
do sistema de saude;

Considerando que ap6s sinalizacdo favoravel por parte dos indicadores de sadde, indicando tendéncia de estabilizacdo do crescimento da
COVID-19 no territério estadual, e mesmo com a liberacdo de algumas atividades econdmicas e comportamentais, ndo se observou o
comprometimento de tendéncia que se vinha verificando em Fortaleza de estabilizacdo do crescimento da doenca;

Considerando que o trabalho é um determinante social, conforme disposto no Art.3° da Lei Organica da Saude, N°8080/1990, devendo
ser considerando em toda politica de enfrentamento da COVID-19, mediante as orientag6es preconizadas pelo Ministério da Saude e
Organiza¢do Mundial da Saude- OMS;

Considerando os dispostos nos Decretos Estaduais N° 33.608/2020, N° 33.617/2020 e N° 33.631/2020, os quais estabelecem a
necessidade de elaboracdo de Protocolo Institucional com medidas sanitarias para impedir a propagacdo da COVID-19, assegurando a
salde de servidores, terceirizados, estagidrios e publico externo;

A Secretaria de Saude do Estado do Ceard, como parte integrante do sistema Unico de salude, visando o cumprimento das normativas
estaduais publicadas durante a pandemia do COVID-19, vem através desse documento estabelecer o Protocolo Institucional para
retomada das atividades presenciais, de sua sede, localizada a Avenida Almirante Barroso, N°600, Praia de Iracema, Fortaleza, Ceara.

O referido Protocolo Institucional esta amparado em normas legais, técnicas, procedimentos e orienta¢des da Organiza¢cdo Mundial de
Saude (OMS), Ministério da Saade (MS), Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), e desta Secretaria Estadual de Saude. Esse
documento é constituido de diretrizes para reduzir os riscos de contagio e disseminagao novo coronavirus- COVID-19.

Atendendo ao disposto no Decreto N° 33.608 de 30 de maio de 2020, as diretrizes estabelecidas no Protocolo Institucional, estao
organizadas da seguinte forma:

I- Normas Gerais;

Il - Transportes e Turnos;

Ill- Equipamentos de Protecdo Individual- EPIs e Equipamentos de protecdo Coletiva- EPC;
IV- Salde dos (as) Trabalhadores (as);

V- Condig6es Sanitarias.



OBJETIVO

O presente Protocolo Institucional tem
como objetivo proporcionar a seguranca
do retorno as atividades presenciais da
Secretaria da Saude do Estado do Cear3,
de forma gradual, através da
implantacdo ou intensificacao de acdes a
serem desenvolvidas por todos os
servidores, terceirizados, estagiarios e
publico externo que adentrem essa
Secretdria, reduzindo o0s riscos de
propagacao e contaminacdao pelo novo
coranavirus-COVID-19.
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DIRETRIZES PARA IMPLANTACAO DO PROTOCOLO
INSTITUCIONAL PARA RETOMADA DAS
ATIVIDADES PRESENCIAIS:

4.1- DIRETRIZES RELACIONADAS AS NORMAS GERAIS:

Todas as pessoas (servidores, terceirizados, estagidrios e publico
externo) que adentrarem a Instituicdo deverdo fazer uso correto
de mascara de protecdo facial (industrial ou caseira). E proibido o
acesso de pessoas que ndo fizerem uso de mdscara. O uso da
mascara se dara durante todo o periodo que as pessoas estiverem
na Instituicdo.

Serd aferida temperatura corporal de todas as pessoas que
adentrarem a Instituicdo no momento da entrada, com utilizagcao
de termometro digital infravermelho. As pessoas que
apresentarem temperatura superior a 37.5°C ndo poderao adentrar
e serdo orientadas a procurar atendimento médico.

Na entrada da Instituicdao e em locais de maior circulacdo de
pessoas serao instalados totens com solucdo de alcool gel a 70%
para higienizacdo das mdos das pessoas.

O atendimento ao publico presencial podera ser organizado com
prévio agendamento de turno e horario para evitar aglomeracao e
minimizar o tempo de espera. Sera de forma individualizada e as
pessoas que aguardam o atendimento serdo orientadas a
observancia as marcacoes de distanciamento social. Os contatos
fisicos (abraco, aperto de mdos) durante o atendimento ao publico
deverdo ser evitados.

Os (as) trabalhadores (as) que realizam atendimento ao publico
deverdo estar protegidos através de barreira fisica (protecdo de
vidro ou acrilico). Apds cada atendimento e manipulacdao de
documentos sera realizada a friccdo das maos com alcool gel a
70%.

Todos os funcionarios deverdo evitar a circulacdo desnecessdria
nas dependéncias da Instituicao.

Nos locais de maior circulacdo de pessoas havera exposicdo de
material educativo para prevenc¢do da propagacdo da COVID-19 (Ex:
Uso de Mascaras de Protecdo Facial; Higienizacdo das Maos,
Etiqueta de Tosse). Os funciondrios serdo orientados a evitar
excesso ao falar, tocar o rosto, nariz, boca e olhos durante o
exercicio de suas atividades. Esta disponivel no site da SESA uma
gama de documentos, videos, treinamentos, notas técnicas, dentre
outros, relacionados a COVID-19.

A Instituicdo mantém canal de comunicacdo através de
atendimento remoto para fornecer orientacdes a clientela em
geral.

As reunides de trabalho, treinamentos e demais atividades que
exijam o encontro de funciondrios serdo, preferencialmente,
realizadas através de meios digitais, tais como, video conferéncias.
Caso ndo seja possivel, deverd ser respeitada distancia minima de
2.0 m entre as pessoas.

E de responsabilidade de cada coordenadoria, realizar ou articular
treinamento, de sua equipe de trabalho sobre medidas de
prevencdo da propagacdo da COVID-19. A capacitacdo deverd ser
registrada contendo conteldo programdtico, carga horaria e
relacdo dos participantes. Cada coordenador devera identificar
entre seus colaboradores um grupo de pessoas responsaveis pela
supervisdo das boas praticas de prevencdo da COVID-19, e adotar
medidas de intervencdo quando necessdrio (ver Protocolo de
Fiscalizacdo e Monitoramento- Auditoria Interna- Anexo).

Sempre que possivel, serdo evitadas viagens a trabalho. Caso sejam
realizadas, deverdo ser mantidos registros para controle de infecgdo da
equipe que viajou e adogdo de quarentena.

N&o sera permitida comemoragao de aniversarios, datas festivas e outros
eventos que proporcionem aglomeragdes.

N&o sera permitida a entrada de vendedores ambulantes na Institui¢do.
Em caso de decretagdo de proibicdo de circulagdo (“lockdown”) por

determinagdo do Governo Estadual, os servigos funcionardo em regime
restrito de atuagdo presencial.



DIRETRIZES
RELACIONADAS
A TRANSPORTE

E TURNOS:
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Turnos:

0 hordrio de funcionamento da Instituicdo e
atendimento ao publico seguira a seguinte regra:
Manha: Para funciondrios com carga horédria de 20
horas/semanais: 7.00 as 11.00h

8.00 as 12.00h
Para funcionarios com carga horaria de 30
horas/ semanais: 7.00 as 13.00h

8.00 as 14.00h

Atendimento ao Publico: 9.00 as 11.00 h
Tarde: Para funciondrios com carga horaria de 20
horas/ semanais: 12.00 as 16.00h

13.00 as 17.00h
Para funcionarios com carga horaria de 30 horas/
semanais: 12.00 as 18.00h

Atendimento ao Publico: 13.00 as 16.00h

Noite: Regime de Plantdo: 19.00 as 07.00h

0BS: Como medida preventiva, as atividades que nao
exijam a presenca do(a) trabalhador, poderdao ser
organizadas e implementadas na modalidade “home
office”, e/ou através de escalas, de acordo com decisao
do (a) coordenador (a), a fim de evitar aglomerag¢do no
ambiente de trabalho e manutenc¢do do distanciamento
social.S0

Transportes:

Os veiculos da instituicdo deverdo transitar,
preferencialmente, com janelas abertas, permitindo
ventilacdo natural dentro dos mesmos.

O motorista é responsavel pela lavagem do veiculo
diariamente e por manter higienizados com 4&lcool
liquido a 70%, os assentos e superficies mais tocadas,
como: macanetas, volante, cambio, alavancas ou
botdes de abrir e fechar os vidros. O piso do veiculo
deve ser descontaminado com solucdo detergente, em
seguida retirar a solucao com agua e passar solucao de
hipoclorito de sodio a 1% com pano Umido.

Ap6s a limpeza final, quando possivel, o veiculo deve
ser mantido com janelas abertas a fim de ventilar e o
exaustor ou ar-condicionado ligados para extrair
possiveis contaminantes.




DIRETRIZES
RELACIONADAS
A EQUIPAMENTOS DE
PROTECAO INDIVIDUAL
-EPIS E EQUIPAMENTOS
DE PROTECAO
COLETIVA-EPC




As medidas de protecdo sao dependentes do risco de
exposicao do trabalhador. Risco de exposicdo muito
alto sdo, respectivamente, aqueles com alto potencial
de exposicdo a fontes conhecidas ou suspeitas do
COVID-19 durante procedimentos médicos e os que ha
exposicdo a fontes conhecidas ou suspeitas de COVID-
19 (SPINAZZE et al., 2020). O menor risco acontece
com trabalhos que ndao exigem contato com pessoas
conhecidas como infectadas com SARS-CoV-2, ou
suspeitas de estarem infectadas, nem contato

freqliente a préximo do publico em geral (OSHA, 2020).

Os trabalhadores desta Instituicdo estao expostos a
risco de média exposicao, que incluem aqueles que
exigem contato freqiiente com outros colegas de
trabalho, o publico em geral e/ou contato préximo
com pessoas que podem estar infectadas com SARS-
CoV-2, mas que nao sao conhecidas ou suspeitas de
COVID-19 (exemplo em: transporte publico, escolas,
trabalho de alta densidade populacional, ambientes,
algumas lojas de muito movimento).

Sera disponibilizado a todos os funcionarios mascara
de protecdo facial. As mdscaras industrializadas
deverdo ser trocadas a cada 2 h ou se estiverem
umidas.

Os trabalhadores (as) de servicos gerais, responsaveis
pela higienizacdo dos ambientes, fardo uso do
conjunto de equipamentos de protecao individual-
EPIs, composto de: Luvas de PVC, sapatos
impermedveis, avental frontal impermedvel, calca
comprida e jaleco ou camisa. As luvas de PVC e avental
deverdo ser lavadas com agua e sabao e em seguida
realizar friccdo com alcool a 70% por 20 segundos.

Aos trabalhadores (as) que desenvolvem fiscalizacao
sanitdria em estabelecimentos passiveis da acdao de
vigilancia sanitaria sera disponibilizado conjunto de
equipamentos de protecao individual composto de:
mascara de protecdo facial industrializada, face
Shields ou 6culos de protecdo, avental descartavel,
colete institucional ou jaleco, luvas descartaveis e
frasco com solucdo de alcool gel 70% para
higienizacdo das maos e solucao de alcool liquido a
70% e borrifador para desinfeccao de objetos.
Orienta-se aparar a barba, pois interfere na vedacao
da mascara de protecao.

Ao final do expediente, o funciondrio devera retirar a
vestimenta de trabalho (jaleco, colete institucional e
outros), coloca-la em saco plastico fechado para
realizacdo da lavagem em sua residéncia. Em caso do
funcionario utilizar uniforme padrdo, a empresa
deverd fornecer 03 unidades do fardamento para cada
funcionario, para que o mesmo tenha: 01 vestimenta
em uso, 01 para lavagem e 01 preparada para uso no
dia seguinte.

E obrigatéria a substituicdo do equipamento de
protecao individual- EPI que apresente algum dano,
sendo o coordenador do servico responsavel pela sua
oferta.

Os Equipamentos de Protecao Individual- EPIs ndo
poderao ser compartilhados.

O equipamento de protecao individual de uso Unico
(Ex: mascara de protecdao facial industrializada) devera
ser descartado em recipiente rigido, contendo saco
plastico, com tampa articulada por pedal.

As mascaras de confeccdo caseira deverao ser lavadas
com agua e sabado apds o uso e desinfetadas com
hipoclorito de sddio a 1% por 20 minutos, e em
seguida enxaguadas.



DIRETRIZES
RELACIONADAS
A SAUDE DOS (AS)

TRABALHADORES (AS):




Todos os trabalhadores (as) que estiverem incluidos no
Grupo de Risco para COVID-19 (pessoas com idade
superior a 60 anos, pessoas que apresentem
comorbidade, tais como: cardiopatias, hipertensao,
diabetes, renais cronicos, doencas imunossupressoras,
doencas respiratérias) serdao mantidos em isolamento
social. Os (as) trabalhadores (as) afastados (as)
deverao realizar trabalho remoto na modalidade “home
office”, quando possivel, e na impossibilidade deverao
manter-se em isolamento domiciliar até o término da
pandemia ou conforme determinacgdes futuras.

0 monitoramento dos (as) trabalhadores (as) quanto a
presenca de sintomas da COVID-19, devera ser
realizado diariamente no inicio do turno de trabalho,
assim como, o questionamento sobre o surgimento de
sintomas em pessoas com as quais reside ou mantém
contato frequente.

Devera ser mantido registro e monitoramento dos (as)
trabalhadores (as) que entraram em contato direto com
casos suspeitos ou confirmados de COVID-19, em locais
como, aeroportos, portos, alfandega, servicos de saude,
ete

Os (as) trabalhadores (as) com suspeita de
contaminacao por COVID-19 e aqueles com diagndstico
confirmado serao ser mantidos afastados por no
minimo 14 dias. O mesmo se aplica aqueles que tiveram
contato com individuo infectado pelo COVID-19 nos
Ultimos 14 dias. O retorno as atividades se dara com
comprovacdo diagndstica da presenca de anticorpos
IgM e IgG na amostra de sangue do (a) trabalhador (a).

O (a) trabalhador (a) devera informar ao superior
hierarquico a ocorréncia de qualquer um dos sintomas
da COVID-19 (febre, tosse seca, dificuldade de respirar,
dor no corpo, dor de cabeca, perda de olfato e /ou
paladar), bem como, a ocorréncia com familiares ou
pessoas préoximas. O responsavel pelo setor deverd
dispensar o funciondrio de suas atividades e orientar o
encaminhamento a assisténcia médica. Em caso de
suspeita ou confirmacdo do (a) trabalhador (a)
contagiado (a) com a COVID-19, o (a) responsavel pelo
setor devera solicitar ao servico de manutencao
através de Memo, o mais breve possivel, a higienizacao
criteriosa e desinfeccao das dreas que houve atividade
e passagem do (a) trabalhador (a). Deverao ser
investigados e monitorados 0s provaveis casos
suspeitos de infeccdo humana pelo COVID-19
relacionados ao trabalho.

Serd instituido Plano de Testes de Diagndstico para
todos (as) os (as) trabalhadores (as) da Instituicao, que
apresentarem sintomas para COVID-19.

Os funcionarios deverdo manter, preferencialmente,
cabelos presos e evitar o uso de bijuterias, joias, anéis,
relégios e outros aderecos para assegurar a correta
higienizacao das maos.



DIRETRIZES
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Os ambientes de trabalho deverdo preferencialmente, ser
mantidos arejados por ventilacao natural com portas e janelas
abertas. Caso seja utilizado sistema climatizado, estes
deverdao manter limpos os componentes de climatizacao
(bandejas, serpentinas, umidificadores, ventiladores e ductos)
para evitar a difusdo ou multiplicacdo de agentes nocivos a
saude humana e manter a qualidade interna do ar. Os filtros
dos sistemas de climatizagao deverao ser limpos diariamente
e o0s registros dessa atividade deverao ser mantidos em
planilha propria, com data, atividade realizada e pessoa
responsdvel pela atividade. A troca dos filtros devera ser
realizada com freqiiéncia mensal e registrada. Sera mantido
Programa de Manutencdao e Operacao do Sistema de
Climatizacao.

As estacdes de trabalho deverao ser higienizadas
diariamente. Fazer uso de alcool liquido a 70%, com friccdo
por 20 segundos, nas mesas, macanetas, computadores,
teclado, mouse, grampeadores, canetas, telefones e demais
artigos e equipamentos de uso compartilhado e/ou coletivo.
Serao disponibilizados frascos com &alcool em gel 70% em
cada mesa de atendimento ao publico, bem como, em cada
estacdo de trabalho para realizacao da higienizacdo freqiiente
das maos.

Os ambientes de trabalho serdo reorganizados para o ajuste
do espaco fisico aos protocolos de distanciamento social,
mantendo distancia minima entre as pessoas de 2.0 m, e caso
se faca necessario, serao desativadas estacdes de trabalho
adjacentes ou os (as) trabalhadores (as) trabalhardao em
sistema de rodizio de forma a garantir o distanciamento
social. Se nao for possivel manter o distanciamento social
entre os funcionarios, devera ser mantida barreira fisica no
formato de divisorias transparentes ou protetores faciais.

Serd feita demarcacdo do piso de areas, tais como: caixa
eletrénico, protocolo de atendimento ao publico, de forma a
manter o distanciamento social de 2.0 m. Serdo demarcadas
cadeiras e poltronas da sala de recep¢do que precisardo ficar
vazias para manter o distanciamento social.

Serado retirados da sala de recepcdo/espera todos os itens de
entretenimento que possam ser manuseados pelas pessoas,
tais como, revistas, jornais, folhetos informativos.

Na entrega e recebimento de mercadorias sera observado o
distanciamento social entre o funciondrio interno e a pessoa
externa, bem como, a higienizacdo das maos com alcool gel
70%.

Os locais disponiveis para lavagem das maos serao providos
de pia com agua corrente, sabonete liquido, papel toalha e
recipiente para descarte de lixo contendo saco plastico, com
tampa e acionamento por pedal.



Os funcionarios e publico externo serdo orientados a
ndo compartilhar objetos pessoais, tais como, fones
de ouvido, celulares, canetas, copos, talheres e pratos.
Serdo organizadas escalas para hordrios de almogo e
lanches para evitar aglomeracdo. Mesas, cadeiras e
demais objetos dispostos sobre a mesa, deverao ser
higienizados com dlcool liquido a 70% apés cada ciclo
de uso. Em refeitérios, devera ser mantida distancia
minima de 2.0 m entre uma mesa e outra.

Evitar bebedouros que utilizem jato direto na boca,
caso sejam utilizados deverdao ser fornecidos copos
descartdveis. Deverd ser realizada desinfeccdo do
bebedouro com alcool liquido a 70% com freqiiéncia e
horarios pré-estabelecidos (7.00 h, 12.00 h e 16.00 h)

A limpeza dos banheiros sera intensificada e estardo
sendo abastecidos com papel higiénico, sabonete
liquido e papel toalha, sempre que necessario. Piso,
vaso sanitario e assento do vaso sanitario deverao ser
lavados com dgua e sabdo e desinfetados com solucdo
de hipoclorito de sodio a 1%, procedendo ao enxague
e secagem imediata, com a freqiiéncia de trés vezes
ao dia. Registrar a atividade em planilha prépria.
Realizar desinfec¢ao da porta, macaneta, torneira, pia,
valvula de descarga e assento do vaso sanitario,
friccionando com pano embebido de alcool 70%, por
trés vezes, com freqiiéncia minima de 02 vezes por
turno (manha e tarde).

Os ambientes passardo por processo de sanitizacdo e em
seguida sera realizada coleta de swab em areas comuns e
em superficies de objetos compartilhados (telefones,
computadores, mesas, dentre outros) com a finalidade de
identificar presenca do novo coronavirus, visando a
protecao da saude dos funcionarios.

No momento esta sendo mantido apenas um acesso das
pessoas a Instituicdo, através da Rua Itapipoca, s/n. No
portdo de acesso serd mantido tapete sanitizante com
solucdo de hipoclorito de sadio a 1% para higienizacao
dos calcados. Ao ser liberado acesso pela Avenida
Almirante Barroso, N°600, Praia de Iracema, também sera
instalado o tapete de sanitizante para higienizacdo dos
calcados.



CONSIDERACOES
FINAIS:

As diretrizes estabelecidas neste documento serdao monitoradas de forma
permanente e revisadas conforme se tornem necessarias a depender do
cenario evidenciado.

Uma vez sanada a situacao de pandemia, algumas das a¢6es estabelecidas no
presente documento serdao efetivamente incorporadas na rotina das
atividades da Instituicdo e outras desarticuladas diante da falta de
necessidade de sua manutencao.

E de fundamental importancia o envolvimento de todos os niveis
organizacionais para o efetivo sucesso na implementacao deste Protocolo
Institucional.
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PROCEDIMENTOS
OPERACIONAIS

PADRAO- POPS
HIGIENIZACAO
SIMPLES DAS MAQS




1- OBJETIVO:

Remover os microorganismos que colonizam as
camadas superficiais da pele, assim como, o suor, a
oleosidade e as células mortas, retirando a sujidade
propicia a permanéncia e proliferacdo dos
microorganismos.

2-EXECUTANTE:
Todas as pessoas

3-PERIODICIDADE:

Sempre que apresentar sujidade, apds ir ao banheiro,
ap6s manusear materiais ou superficies de toque
freqiiente (macanetas de portas, telefone, mesa),
apos tocar outra pessoa.

4-MATERIAL NECESSARIO:
*Agua corrente, sabao liquido, papel toalha,
recipiente de lixo com tampa acionada por pedal.

S-DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

*Retirar adornos (anéis, pulseiras, relogios);

Abrir a torneira e molhar as maos, evitando tocar na
pia;

*Aplicar na palma da mao quantidade suficiente de
sabao liquido para cobrir todas as superficies das
maos;

*Ensaboar as palmas das mdos, friccionando-as entre
Si;

*Esfregar a palma da mao direita contra o dorso da mao
esquerda, entrelacando os dedos e vice-versa;
*Entrelacar os dedos e friccionar os espacos interdigitais
*Esfregar o dorso dos dedos de uma mao com a palma da
mao oposta segurando os dedos, com movimento de vai
e vem e vice-versa;

*Esfregar o polegar direito com o auxilio da palma da
mao esquerda, utilizando-se movimento circular e vice-
versa;

*Friccionar as polpas digitais e unhas da mao esquerda
contra a palma da mdo direita, fechada em concha,
fazendo movimento circular e vice-versa;

*Esfregar o punho esquerdo, com o auxilio da palma da
mao direita, utilizando movimento circular e vice-versa;
*Enxaguar as maos, retirando os residuos dos dedos para
os punhos.

*Tempo de duracdo de todo procedimento: 40 a 60
segundos

*Fechar a torneira. Enxugar as maos com papel toalha e
descartar o papel toalha no recipiente de lixo acionando
o pedal.

6- REFERENCIAS:

ANVISA, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria,
Seguranca do Paciente em Servicos de saude: Limpeza e
Desinfeccdo de Superficies. Editora ANVISA, 12 edicdo.
Brasilia 2010.

ELABORACAO:

Tereza Rosane de A.F.T.Lima
REVISAO: Ana Marcia

Especialista em Vigilancia Sanitdria



1 p)
Y
¢4
HIGIENIZAGAO
SIMPLES
DAS MAQS | A %
6 e

3 I
i
¢\
A
7 8 ﬂa
- \
U &



PROCEDIMENTOQS
OPERACIONAIS
PADRAO- POPS

HIGIENIZACAO
DAS MAQS
COM ALCOOL
EM GEL A 70%




-OBJETIVO:

-Reduzir a carga microbiana das maos, podendo substituir a
lavagem das maos com agua e sabao liquido,desde que, as maos
ndo estejam visivelmente sujas, uma vez que a friccao
antisséptica das maos com alcool gel nao remove sujidade.

2-EXECUTANTE:
Todas as pessoas.

3-PERIODICIDADE:
Ap6s manusear materiais ou superficies de toque frequente
(macanetas de portas, telefone, mesa), apds tocar outra pessoa.

4-MATERIAL NECESSARIO:
*Dispenser com preparacao de alcool gel a 70%.

5-DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

*Aplicar uma quantidade suficiente de alcool gel em uma mao em
forma de concha para cobrir todas as superficies das maos;
*Friccionar as palmas das mdos entre si;

Friccionar a palma da mdo direita contra o dorso da mao
esquerda, entrelacando os dedos e vice-versa;

*Friccionar a palma das maos entre si com os dedos entrelagados;
*Friccionar o dorso dos dedos de uma das maos com a palma da
mao segurando os dedos, com movimento vai-e-vem e vice-
versa;

*Tempo de duracao de todo procedimento: 20 a 30 segundos

6- REFERENCIAS:

ANVISA, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria,
Seguranca do Paciente em Servicos de salde:
Limpeza e Desinfeccdo de Superficies. Editora
ANVISA, 1° edicao. Brasilia 2010.

ELABORACAO:

Tereza Rosane de A.F.T.Lima
REVISAO: Ana Marcia

Especialista em Vigilancia Sanitdria



HIGIENIZACAO
DAS MAOS
COM ALCOOL
EM GEL 70%




PROCEDIMENTQOS
OPERACIONAIS

PADRAO- POPS
LIMPEZA DQOS
BANHEIROS




1- OBJETIVO:

Retirar a sujidade, substancias aderidas, detritos do teto,
paredes, lavatérios, mictdrios, instalagées sanitarias e piso dos
banheiros, promovendo o controle de microorganismos,
evitando transmissdo de doencas e controlando odores.

2-EXECUTANTE:
Auxiliar de servicos gerais.

3-PERIODICIDADE:
Diariamente

4-MATERIAL NECESSARIO:

Equipamentos de Protecao Individual- EPIs: mascara, luvas de
borracha, avental impermedvel, touca, sapato impermedavel);
Materiais para Limpeza: Panos de chao, sabao em p@, esponja
sintética, vassoura para vaso sanitario, vassoura comum,
escova sintética, dois baldes, solucao de hipoclorito de sddio a
1%.

5-DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

Higienizar as maos conforme descrito no POP N°01;

Utilizar os EPIs

Recolher o lixo;

Limpar tetos (freqiiéncia quinzenal) e paredes (frequiéncia
semanal) com pano Umido

Limpar janelas e portas com dgua e sabao (freqUéncia
semanal);

Limpar pias (freqiéncia diaria): Umedecer a esponja com agua
e colocar o sabao e passar na torneira e pia, esfregando.
Enxaguar. Secar. Borrifar a solucdo de hipoclorito de sédio a
1%, na pia. Friccionar com pano limpo, apos 20 minutos
enxaguar e secar;

Limpar as instalagdes sanitarias (frequiéncia diaria): Encher os
baldes até a metade, um com dgua limpa e o outro com dgua e
sabao em po6. Dar descarga no vaso sanitdrio. Lavar o botao
de descarga, a tampa do vaso, a caixa e a parte externa do
vaso com esponja umedecida com a solucao de sabdao em pg,
esfregando. Enxaguar com agua limpa. Jogar solucdo de
sabao diluida dentro do vaso sanitario, esfregando com
vassoura para vaso sanitario, iniciando pela borda interna do
vaso e terminando na saida de agua. Dar descarga no vaso
sanitdrio (com a tampa fechada). Secar o tampo e o assento
do vaso com pano limpo, bem como a parte externa do vaso e
0 botao de descarga. Colocar a solugao de hipoclorito de sddio
a 1% na parte interna do vaso. Lavar o piso com agua e
sabao, enxaguar, secar. Passar pano com solugao de
hipoclorito de sodio, ap6s 20 minutos enxaguar e secar.

Lavar as luvas as luvas utilizadas e depois retira-las.

Realizar higiene das maos conforme POP N° 01.

6- REFERENCIAS:

ANVISA, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, Seguranca
do Paciente em Servicos de Salde; Limpeza e Desinfec¢do de
Superficies. Editora ANVISA, 12 edicdo. Brasilia 2010.

ELABO~RA§AO: Tereza Rosane de A.F.T.Lima
REVISAO: Ana Marcia
Especialista em Vigilancia Sanitaria



PROCEDIMENTQS
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LIMPEZA DE
AMBIENTES




OBJETIVO:
Remover residuos presentes nos ambientes, promovendo a
destruicdao de microorganismos, evitando sua disseminacao.

2-EXECUTANTE:
Aucxiliar de servicos gerais.

3-PERIODICIDADE:
Diariamente

4-MATERIAL NECESSARIO:

Equipamentos de Protecao Individual- EPIs: mdscara, luvas,
fardamento ( calca comprida e jaleco), calcado fechado);
Materiais para Limpeza: Panos, alcool liquido a 70%.

5-DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

Higienizar as maos conforme descrito no POP N°01;

Utilizar os EPIs;

Varrer, observando a técnica de varredura Umida, que pode ser
realizada com mops, ou rodo e panos de limpeza de piso.
Recolher o lixo. Substituir os sacos de lixo;

Limpar teto com pano Umido para retirada do po6 (frequiéncia:
quinzenal). Limpar paredes com pano Umido (frequéncia
semanal);

Limpar portas e janelas com agua e sabao (frequéncia
semanal);

Limpar o piso (freqiiéncia diaria). Apos realizar a varredura
Uumida, ensaboar, enxaguar e secar.

Lavar baldes e panos utilizados na limpeza apds o uso.
Realizar higiene das maos conforme POP N°01.

6- REFERENCIAS:
ANVISA, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, N\
Seguranca do Paciente em Servicos de saude:

Limpeza e Desinfeccdo de Superficies. Editora

ANVISA, 12 edicao. Brasilia 2010.

ELABORACAO:

Tereza Rosane de A.F.T.Lima
REVISAO: Ana Marcia

Especialista em Vigilancia Sanitdria
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1- OBJETIVO:

Remover residuos presentes nas superficies fixas e
objetos, promovendo a destruicao de
microorganismos, evitando sua disseminacao.

2-EXECUTANTE:
Auxiliar de servicos gerais.

3-PERIODICIDADE:
Diariamente (objetos tocados com freqiiéncia devem
ser higienizados periodicamente).

4-MATERIAL NECESSARIO:

Equipamentos de Protecao Individual- EPIs: mascara,
luvas de borracha, fardamento( calca comprida e
jaleco, calcado fechado);

Materiais para Limpeza: Panos, dlcool liquido a 70%.

5-DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

Higienizar as maos conforme descrito no POP N°01;
Utilizar os EPlIs;

Limpar superficies e objetos com um pano limpo e
seco. Friccionar solu¢ao de dlcool liquido a 70%,
embebido num pano nas superficies e objetos por 20
segundos. Repetir a operacdo por mais duas vezes.
(FreqUéncia: Diariamente);

Caso as superficies apresentem-se com sujidade
visivel, retirar com pano Umido e proceder a limpeza
conforme descrito no item anterior;

Realizar higiene das maos conforme POP N°01.

6- REFERENCIAS:
ANVISA, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, Limpeza e A
Desinfeccao de Superficies. Editora ANVISA, 1?2 edicdo.

Brasilia 2010.

ELABORACAO:
Tereza Rosane de A.F.T.Lima REVISAO: Ana Marcia
Especialista em Vigilancia Sanitdria
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PADRAO- POPS
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1- OBJETIVO:
Promover barreira de prote¢ao individual. Promover
limpeza dos EPIs.

2-EXECUTANTE:
Auxiliar de servicos gerais.

3-ATIVIDADE ONDE SERA UTILIZADO:
No processo de limpeza dos banheiros e ambientes.

4-PERIODICIDADE:
Ao término da atividade.

5-MATERIAL NECESSARIO:

Equipamentos de Protecdo Individual- EPIs: uniforme
composto de calca comprida e camiseta, mascara, luvas de
borracha, avental impermeavel, touca, cal¢ado fechado,
impermeavel com sola antiderrapante.

6-DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

Retirar adornos.

Higienizar as maos conforme descrito no POP N°01;
Utilizar os EPIs , listados no item 5.

Retirar os EPIs apds o término da atividade.

Higienizar EPIs. Lavar com dgua e sabao e solucdo clorada
ou apos lavar, secar e fricionar alcool a 70%..

Realizar higiene das maos conforme POP N° O1.

7-TECNICA ASSEPTICA PARA RETIRADA DA MASCARA:
Retirar a mascara puxando pelo elastico ou tiras,
cuidando para que nao haja contato com a superficie
externa da mesma.

8-FATORES DE RISCO:

A falta do uso de equipamento de protecao individual ou
o0 uso inadequado acarreta danos a saude ocupacional
pela exposicdo a microorganismos patogénicos.

9- REFERENCIAS:

Brasil. Ministério de Trabalho e Emprego. Portaria N°483
de 11/11/2005- Aprova Norma Regulamentadora N°32
sobre Seguranca e Saude no Trabalho.

ELABORACAO:

Tereza Rosane de A.F.T.Lima
REVISAO:

Ana Marcia



PROCEDIMENTOQS
OPERACIONAIS
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ETIQUETA
DE TOSSE
E ESPIRRO




OBJETIVO:
Promover a diminuicao de disseminacao de goticulas
no ar apo4s tosse ou espirro.

2-EXECUTANTE:
Todas as pessoas durante o processo de tosse e
espirro.

3-MATERIAL NECESSARIO:

Lenco de Papel, recipiente de lixo com tampa acionada
por pedal, pia com agua corrente, sabao liquido, papel
toalha.

4-DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:

Cobrir boca e nariz ao tossir ou espirrar utilizando
lenco de papel ou flexionando o cotovelo na altura do
ombro.

Descartar o lenco de papel imediatamente em
recipiente de lixo acionando o pedal.

Realizar higiene das maos conforme POP N° O1.

Caso nao tenha acesso a pia para lavagem de maos,
higieniza-la com alcool gel a 70% conforme POP N°02.

REFERENCIA:
ANVISA, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, Nota
Técnica, GVIMS/GGTES/ANVISA N°04/2020

ELABORACAO:

Tereza Rosane de A.F.T.Lima
REVISAO: Ana Marcia

Especialista em Vigilancia Sanitaria



PROCEDIMENTQOS
OPERACIONAIS
PADRAO- POPS

HIGIENE
E CUIDADOQOS
PESSOAIS



OBJETIVO:

Estimular a higiene e cuidados pessoais como estratégia para
minimizar os riscos de propagacao e contaminacao pelo novo
coronavirus.

2-PUBLICO ALVO:
Todas as pessoas.

3- ATITUDES A SEREM INCORPORADAS E/OU MANTIDAS
INDIVIDUALMENTE:

*Usar mascaras de protecao facial ininterruptamente,
cobrindo nariz e boca;

*Nao tocar a mascara apos coloca-la no rosto;

Realizar, frequentemente, higiene simples das maos
conforme POP N° 01 e quando nao for possivel, higienizar as
maos com alcool gel a 70%, conforme POP N°02;

Evitar tocar a boca, o nariz e os olhos sem antes higienizar as
maos;

*Ao tossir ou espirrar siga Etiqueta de Tosse/Espirro
conforme protocolo N°01;

*Manter cuidados de higiene pessoal como uso de roupa
limpas e higiene do corpo;

*Nao compartilhar objetos de uso pessoal tais como copo,
talheres, louca, bem como materiais de expediente (caneta,
grampeador, dentre outros);

*Cumprimentar as pessoas sem aperto de maos, beijos e
abracos;

*Manter os ambientes ventilados;
*Se apresentar algum sintoma como febre,
dor no corpo falta de paladar e olfato,
dificuldade de respirar, ndo compareca ao
trabalho, avise ao seu superior e procure
atendimento médico;

*Colaborar com higienizacdo de objetos
tocados freqliientemente, tais como, como
macanetas de portas, telefones, computador,
canetas, etc. A higienizacao deve ser feita
com a friccao de alcool liquido a 70% por 20
segundos.

REFERENCIA: ANVISA,
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, Nota
Técnica, GVIMS/GGTES/ANVISA N°04/2020.

ELABORACAO:

Tereza Rosane de A.F.T.Lima REVISAO:
Ana Marcia

Especialista em Vigilancia Sanitaria
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OBJETIVO:

Verificar a adocdao de medidas de prevencao e
controle da propagacao e contaminacao pelo novo
coronavirus nas coordenadorias da SESA.

2-PUBLICO ALVO:
Todos os setores da SESA.

3- EXECUTOR:
Equipe de Supervisao

4- ASPECTOS A SEREM VERIFICADOS:

*Uso adequado de mascaras de protecao facial por
todos os funciondrios e publico externo;

Pratica frequente de higiene das maos através da
lavagem com agua e sabao liquido, secagem com
papel toalha ou a higienizagao as maos com alcool gel
a 70%;

*Manutencao do distanciamento social no ambiente
(2.00m de distancia);

*Medidas de contengao de aglomeragao durante
lanches ou refeicoes;

*Existéncia de barreiras fisicas de protecao (barreira
de acrilico ou vidro ou protetor facial);
*Disponibilizacdo de alcool gel a 70% no ambiente de
trabalho, em pontos estratégicos;

*Disponibilizacdo de mascaras de protecdo facial
industrial para os funcionarios;

*Manutencao de ventilacdo natural na sala com
janelas e portas abertas;

*Higienizacdo adequada do ambiente e registro diario
dessa atividade;

*Treinamento da equipe de trabalho sobre medidas
de prevencao contra COVID-19, com registro
contendo data, carga horaria, conteddo
programatico, facilitador e relacdo dos participantes;

*Afastamento dos funcionarios que pertencem ao
grupo de risco para COVID-19;

*Registro diario da limpeza do sistema de
climatizacao;

*Afastamento de funcionarios com sintomas da
COVID-19;

*Disponibilizacdo aos funcionarios de material
informativo/ educativo para prevencao da COVID-19;
*Auséncia de compartilhamento de objetos de uso
pessoal tais como: copo, talheres, louga;
«Cumprimento das pessoas sem aperto de maos,
beijos e abracos;

*Colaboracao na higiene de objetos tocados
freqlientemente, tais como macanetas das portas,
gavetas de armarios, telefones, computador,
canetas, etc. A higienizacao deve ser feita com a
friccdo de alcool liquido a 70% por 20 segundos;
*Comprovacdo da imunidade dos funcionarios que
foram acometidos de COVID-19 e retornaram as
atividades presenciais.

REFERENCIA: ANVISA, Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria, Nota Técnica, GVIMS/GGTES/ANVISA
N°04/2020.

ELABORACAO:

Tereza Rosane de A.F.T.Lima
REVISAO:

Ana Marcia

Especialista em Vigilancia Sanitdria
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TEMAS ABORDADOS NOS TREINAMENTOS/ ATUALIZACOES:

7.3.1-MEDIDAS DE PREVENCAO E CONTROLE DA COVID-19.

7.3.2-HIGIENE DAS MAOQS.

7.3.3-INSTRUCOES PARA USO, HIGIENE E DESCARTE DE EQUIPAMENTOQS DE PROTEGAO INDIVIDUAL.
7.3.4- PROCEDIMENTO DE LIMPEZA DE AREAS E SUPERFICIES.

7.3.5- ETIQUETA DE TOSSE/ESPIRRO.

7.3.6-ORIENTAGCOES POSTURAIS/ ERGONOMICAS PARA PREVENCAO DE AGRAVOS A SAUDE PARA
TRABALHADORES (AS) EM EXERCICIO REMOTO (HOME OFFICE).

7.3.7-IMPORTANCIA DO DISTANCIAMENTO SOCIAL NA PREVENCAOQ DA COVID-19.
7.3.8-ATUALIZACAO SOBRE INFORMACOES RELAVANTES RELACIONADAS A COVID-19.

7.3.9-HIGIENE E CUIDADOS PESSOAIS NO ENFRENTAMENTO DA COVID-19.
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