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ASSUNTO: Orientacdes as equipes dos servigos da Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS) durante o
periodo de Emergéncia em Saude Publica no estado do Ceara, nos termos do Decreto n 33.510, de
16 de margo de 2020, referente & pandemia da COVID-19 pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2).

CONSIDERANDO:

A Declaracéo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia Internacional pela Organizacao
Mundial da Salde em 30 de janeiro de 2020;

As recomendacdes da Organizacdo Mundial de Saude sobre as medidas de prevencéo, controle e
manejo de infec¢do pelo novo coronavirus (COVID-19);

A Declarac@o de Emergéncia em Saude Publica no Ceara por meio do Decreto Estadual n 33.510 de
16 de margo de 2020, que dispde sobre medidas para enfrentamento e contencdo da infeccdo
humana pelo novo coronavirus (COVID-19);

As recomendag0des da Politica Nacional de Saude Mental e a Lei n 10.216, de 06 de abril de 2001,
gue reconhece os direitos das pessoas com transtorno mental,

As portarias de n 3.088, de 23 de dezembro de 2011 e n 3.588, de 21 de dezembro de 2017, que
institui e dispde sobre a Rede de Atencéo Psicossocial;

As recomendacg0es da Lei n 12.151, de 29 de julho de 1993, que dispbe sobre o processo de
desinstitucionalizacdo em saude mental no ambito do territério do estado do Ceara.

As recomendacdes aos servi¢cos de saude feitas pela Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA n
04/2020, atualizada em 25 de fevereiro de 2021, que orienta medidas de prevencéo e controle que
devem ser adotadas durante a assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infec¢do pelo Novo
Coronavirus (COVID-19).

A Nota Técnica n° 01/2021- COPOM/SEPOS/SESA, que dispfe sobre as Orientacdes aos servigos
gue compdem a atencao residencial de carater transitorio da Rede de Atencao Psicossocial (RAPS),
Comunidades Terapéuticas (CT).

INTRODUCAO

A pandemia provocada pelo SARS-CoV-2, virus que origina a doenga COVID-19, interrompeu
servicos essenciais de saude mental, enquanto a demanda por salde mental estd aumentando a
cada dia e causando danos humanos, econdmicos e sociais sem precedentes e estresse que impacta
nossas mentes e aumenta o risco de desenvolvimento de transtornos mentais.

Portanto, se faz necessario fortalecer a capacidade de resposta dos servigcos em salde mental e
garantir acesso a populacdo mais vulneravel. Prestar atencdo psicossocial € fundamental para
minimizar e/ou evitar o aumento de quadros de depresséo, ansiedade e transtorno de panico, entre
outros. Nesse contexto, a Secretaria da Saude do Estado, por meio da Secretaria Executiva de
Politicas de Saude/ Coordenadoria de Politicas de Satde Mental, Alcool e outras Drogas (COPOM),
recomenda as equipes dos servi¢os que integram a Rede RAPS, as seguintes orientacdes:
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| — AOS SERVICOS DE REDE DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (RAPS)

1.

Acompanhar as normas e recomendacdes dos Orgdos estatais que constituem autoridade
sanitaria quanto as medidas adotadas de prevencdo, promocdo da salde, assisténcia e o
funcionamento dos estabelecimentos de salde, tendo atencdo quanto a publicizacdo de
informacodes e atualizacbes diarias nos canais oficiais: Ministério da
Saude(www.saude.ce.gov.br); Anvisa (https://www.gov.br/anvisa); Secretaria da Saude
(www.saude.ce.gov.br);

Garantir o acesso dos usuarios aos equipamentos de salde, preferencialmente com
agendamento de horarios, compartiihando previamente orientagbes aos usuarios e/ou
familiares, sobre o0s cuidados necessarios e a importancia dessa medida para evitar
aglomeracdes nos servigos;

Dispor de equipe com profissionais para possiveis atendimentos de pessoas em situacdo de
crise, inclusive extrapolando a légica de horarios agendados;

Treinar e orientar as equipes para prestar informacdes aos responsaveis por usuarios e
familiares acerca do COVID-19;

Reestruturar o servico a fim de construir ou seguir fluxos de atendimento junto a rede no ambito
de seus territorios a fim de monitorar usuarios em situagéo de suspeita de infec¢éo, garantindo a
integralidade do cuidado:

Qualificar as equipes das unidades de referéncia dos servi¢cos e pontos de atencdo para avaliar
e observar os sinais e sintomas do COVID-19;

Acompanhar e manter articulacdo permanente com equipes da Atencdo Priméria em Saude e a
Vigilancia em Saude do seu territério;

Monitorar os usuérios e familiares sob responsabilidade sanitaria das equipes da Vigilancia
Epidemiologica, observando o desenvolvimento ou agravamento de sintomas ansiosos e
depressivos que suscitem a necessidade de intervengles psicossociais, a fim de garantir a
integralidade do cuidado;

Reestruturar a agenda do servico de modo a suspender as atividades de grupos, em locais
fechados, priorizando a sua continuidade por meio de videoconferéncia, enquanto durar a
situacdo de emergéncia em saude publica no territério do estado do Ceara, a fim de prevenir o
contagio;
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10. Definir estratégias de cuidado de atencédo a crise, tanto no servico como em carater de atencao
domiciliar, com o objetivo de oferecer suporte social aos usudrios e familiares nos territdrios, tendo em
vista a possibilidade de situacdes de desconforto emocional face aos desdobramentos da situacdo de
emergéncia em saude publica em territorio estadual;

11. Priorizar o atendimento dos casos iminentes de crise psiquica por perda e luto, conflitos familiares,
episodios de somatizacdo de sintomas, perturbacfes advindas da depressao e outros transtornos da
personalidade, panico, ideagdo suicida, uso abusivo de alcool e outras drogas, sintomas psicéticos,
entre outros fatores estressores;

12. Potencializar o matriciamento junto a Atencdo Basica em Saude (APS), preferencialmente por
videoconferéncia fortalecendo as parcerias nas visitas domiciliares;

13. Sensibilizar usuarios de alcool e outras drogas para o0 ndo compartilhamento de cachimbos, latas,
cigarros e para ndo manusear e usar coletivamente quaisquer drogas, fazendo a higiene dos
utensilios antes e ap6s 0 uso, sempre que possivel;

14.Promover atividades de educacdo em salde com usuarios institucionalizados sob
responsabilidade sanitéria de seu territrio, priorizando aos moradores de Servicos Residenciais
Terapéuticos (SRT) e Unidades de Acolhimento (UA), aos acolhidos em Comunidades Terapéuticas,
em articulagédo continua com a Atencéo Primaria a Saude e Vigilancia em Saude, a fim de garantir a
prevencdo e promog¢do em salude no ambito das acdes de enfrentamento e contencdo da infeccéo
humana pelo novo coronavirus (COVID-19);

15. Flexibilizar os prazos prescricdo, em conformidade com a RDC 425, de 24 de setembro de
2020, que altera a vigéncia da RDC357, de 24 de marco de 2020, que estende,
temporariamente, as quantidades méximas de medicamentos sujeitos a controle especial
permitidas em Notificacdes de Receita e Receitas de Controle Especial. Conversar com o
farmacéutico da instituicdo ou do municipio sobre o assunto. Essas regras estdo em vigéncia
apenas enquanto durar a Pandemia. Terminada a vigéncia, voltam a ser aplicadas as regras
sobre quantidades maximas por prescri¢cdo previstas na Portaria SVS/MS 344/1998 e demais
Resolucbes da ANVISA.

16. Desenvolver estratégias de comunicacéo institucional e de acompanhamento dos casos a
distancia, de acordo com os recursos disponiveis;

17. Proteger os usudrios e profissionais dos potenciais riscos de contaminagdo através da
utiizacdo de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e a garantia de insumos
relacionados a prevengéo da transmissdo em todos o0s servigos, tais como alcool em gel e
sabao;
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18.Responsabilizar-se pela abertura e funcionamento dos servigos e pontos de atencao, garantindo o
acesso, a distribuicdo de medicamentos e insumos, a assisténcia especializada e alimentagéo
adequada dos sistemas de informacao referente aos seus processos de trabalho;

20. Organizar o servigo para a possibilidade de se constituir enquanto suporte em saude mental para
atendimento da demanda de profissionais de salde que tenham vivenciado situacdes geradoras de
estresse e ansiedade face aos desdobramentos da situacao de emergéncia em saude publica:

20.1 Desenvolver acBes de cuidado em salde mental aos profissionais da RAPS, estando os
gestores atentos as situacdes geradoras de estresse e ansiedade em suas equipes, constituindo
suporte social, comunitario, supervisdo e apoio mutuo em articulacdo com as demais redes,
equipamentos e politicas em seus territorios.

20.2 Estruturar alternativa de suporte e acolhimento aos profissionais da salide que estejam atuando
na linha de frente do tratamento da COVID-19 no seu Municipio, viabilizando escutas terapéuticas que
poderdo ocorrer através de mecanismos on-line, como WhatsApp, Hangouts Meet e Google Meet.

Il- AOS SERVICOS DE INTERNACAO (CAPS TIPO lil, CAPS AD TIPO Il
ENFERMARIAS EM HOSPITAL GERAL):

21. Os servicos de Salde Mental habilitados para Internacédo, que recebam pacientes com ou sem
sintomas respiratorios, devem adotar os seguintes procedimentos:

I. A internacdo psiquiatrica para situagbes de crise podera ocorrer e deverd ser o mais breve
possivel, somente o periodo necessério para estabilizacdo do quadro psiquiéatrico;

II. Em casos de pacientes com suspeita de COVID-19, realizar testagem para diagndstico, e conduzir
o atendimento como se estivesse diante de um caso positivo para COVID- 19, até que o resultado do
teste esteja disponivel, lembramos que os sintomas mais comuns séo: tosse, febre, coriza, dor de
garganta, dificuldade para respirar, perda de olfato (anosmia),alteracdo do paladar (ageusia),
disturbios gastrintestinais (nauseas/vomitos/diarreia), cansago (astenia), diminuicdo do apetite
(hiporexia),dispnéia (falta de ar);

lll. Em casos de pacientes com COVID-19, sintomaticos, mas sem indicacdo para internacao
hospitalar por COVID-19, os procedimentos deverdo garantir o acesso a espacos de isolamento. O
espaco deve ser arejado com instalagBes sanitarias adequadas;

IV. Solicitar que o paciente utilize uma mascara cirurgica, fornecida pela instituicao;

V. Os ambientes devem ser frequentemente higienizados, seguindo as orientagcdes sanitarias
vigentes;

VI. Garantir a ventilagdo nas enfermarias;

VII. Monitorar diariamente os pacientes internados quanto a presenca de febre, sintomas respiratorios
e outros sinais e sintomas da COVID-19;
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VIIl. Os servicos de internacao hospitalar disponibilizem aparelhos telefénicos para comunicacao dos
pacientes com os familiares, visando o fortalecimento dos vinculos familiares, além da preservacédo da
salde mental.

- CAPS

I.  Nos CAPS Il e CAPS Ad lll, manter funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e em todos
os dias da semana, incluindo finais de semana e feriados, ampliando as medidas de prevencao
como intensificar a higienizagdo das maos antes e ap0s o contato com o0s pacientes.

Il. A mascara de tecido NAO é um EPI, por isso ela NAO deve ser usada por profissionais de satde
durante a assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infeccdo pelo novo coronavirus
(SARS-CoV-2).

IV-COMUNIDADES TERAPEUTICAS:

22. O acolhimento em Comunidades Terapéuticas (CT) em curso ndo deve ser interrompido em
funcdo da COVID-19;

23. Os novos acolhidos devem ingressar na CT somente sob comprovacao de resultado negativo de
teste para diagndstico da COVID -19, além de avaliacdo clinica relativa aos sintomas respiratérios
sugestivos de COVID-19, ambos realizados pelo servigo de salude responsével pelo encaminhamento
e deverdo concordar em cumprir o periodo de isolamento social de 14 dias dentro das dependéncias
da Comunidade;

23.1 Candidatos ao acolhimento que fagam parte do grupo de risco para COVID-19 (idosos acima de
60 anos, portadores de doencas cronicas, gestantes e puérperas) ndo devem ser acolhidos neste
momento;

23.2 O ambiente deve ser ventilado, devidamente higienizado e sem aglomerac¢des, mantendo o
distanciamento;

23.3 As visitas de familiares, de forma presencial, ndo sdo recomendadas enquanto perdurar o Estado
de Emergéncia de Salde Publica no Ceara.

23.4 A Comunidade Terapéutica devera dispor aos seus acolhidos, alternativas de comunicacdo com
suas respectivas familias por meio do uso de telefones, redes sociais e videoconferéncias, visando
resguardar os vinculos familiares e promover o isolamento social.
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PORTANTO:

Por fim, ressaltando a necessidade de fortalecimento da gestédo e da atencdo psicossocial em ambito
regional e municipal, a SEPOS, por meio da COPOM, se coloca a disposicdo para apoiar 0s
Municipios e Regides de Saude nas acdes de enfrentamento e contengéo da infeccdo humana pelo
Novo Coronavirus (COVID-19).

Fortaleza, 12 de marco de 2021.

Coordenadoria de Politicas em Satde Mental, Alcool e outras Drogas- COPOM

Secretaria Executiva de Politicas de Salde- SEPOS
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