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1. Fundamentacao Legal

Considerando:

Medida Provisoria N° 2.200-2 de 24 de agosto de 2001, que institui a
infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, que transforma o Instituto
Nacional de Tecnologia da Informagao em autarquia, e da outras providéncias;

Nota Técnica ANVISA n° 31 de 2 de margo de 2020, que informa sobre a
possibilidade de utilizagdo de assinatura digital em receituario de medicamento

sujeito a controle especial, conforme a seguir (BRASIL, 2020a):

No que se refere a prescrigdes de medicamentos
sujeitos a controle especial, essa possibilidade
somente se aplica a Receitas de Controle Especial,
utilizada para medicamentos que contenham
substéancias da Lista C1 e C5 e dos adendos das
Listas A1, A2 e B1 da Portaria SVS/MS n° 344/98,
desde que também sejam atendidas todas as
exigéncias previstas na legislagdo sanitaria.
Destarte, a assinatura digital também pode ser
aplicavel a  prescrigdo de  medicamentos
antimicrobianos, seguindo preceitos da RDC n°
471/21.

Vale ressaltar que a Nota Técnica ANVISA n° 31 deixa claro que a
prescrigao eletrbnica para medicamentos controlados se aplica somente aos
prescritos com Receita de Controle Especial, ndo sendo permitida a assinatura
eletrbnica nas Notificagdes de Receita que dependem de impressédo prévia em
grafica e controle de numeragdes perante a vigilancia sanitaria, portanto, os
medicamentos das listas A1, A2, A3, B1, B2, C2 e C3 NAO podem ser prescritos de

forma eletrbnica, mas somente por meio de notificagdes.



Lei N° 14.063, de 23 de setembro de 2020, que dispbe sobre o uso de
assinaturas eletrénicas em interagdes com entes publicos, em atos de pessoas
juridicas e em questdes de saude e sobre as licencas de softwares desenvolvidos por
entes publicos; e altera a Lei n® 9.096, de 19 de setembro de 1995, a Lei n® 5.991, de
17 de dezembro de 1973, e a Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.

Resolugao CFM N° 2.299/2021 (Publicada no D.O.U. de 26 de outubro de 2021,
Secao |, p. 106) que regulamenta, disciplina e normatiza a emissdao de

documentos médicos eletrénicos;

Resolugao CFM N° 2.309/2022 (Publicacédo do D.O.U. de 28 de margo de 2022,
Secao |, p. 233), que estabelece regramento para publicizacao e
compartilhamento de dados de médicos inscritos a luz da Lei Geral da Protegao de
Dados (LGPD), do interesse publico e das atribui¢gdes legais conferidas ao Conselho

Médico;
2. Introducao

A prescrigao eletrbnica é uma versao digital da prescricdo médica tradicional e
deve possuir todos os dados obrigatorios exigidos por legislagdo, ja que,
independentemente do formato (fisico ou digital), os critérios preconizados para serem

observados no receituario sdo os mesmos.

Devem constar dados como identificacao do emitente (nome completo, numero
junto ao conselho de classe, endereco da instituicdo a qual pertence o prescritor e
deve ser validado através de uma assinatura digital) e identificacdo do paciente, com
nome completo e enderegco. Além disso, devem constar a identificagdo do
medicamento; concentragao ou dosagem, forma farmacéutica, quantidade e posologia;

e a data de emisséao.

Outro aspecto de extrema importdncia de ser observado nas prescricbes
eletrébnicas é que estas devem possuir todos os dados obrigatorios exigidos por
legislagdo, ja que independentemente do formato (fisico ou digital), os critérios

preconizados para serem observados no receituario sdo 0s mesmos.



A prescrigao eletrbnica apresenta algumas vantagens, como:

e Pode ser enviada de qualquer lugar, por meio de SMS ou e-mail, estando
valida em todo territorio nacional.

e Impossibilidade de letra ilegivel e de rasuras, podendo reduzir erros, além
de registrar todas as solicitacbes que foram realizadas pelo profissional de
saude e oferecer mais seguranga de dados aos profissionais.

e Banco de dados atualizado.

e Reducao de custos com impressao.

Vale destacar que ha diferenga entre receita digitalizada e a prescricao
eletrbnica. As receitas digitalizadas sao fotos ou imagens de receitas impressas ou
de receitas elaboradas em meio eletronico. Contém os mesmos elementos da
receita impressa, mas nado possuem garantia de veracidade, absolutamente

imprescindivel a documentos na area da saude.

Os documentos com assinaturas eletrbnicas avancadas (nos limites
regulamentados pelos 6rgdos competentes) e qualificadas, ao contrario, tém curso
legal e presuncdo de legalidade, o que garante aos profissionais de saude e ao
paciente seguranga. Recomenda-se, portanto, que os profissionais de saude

realizem a adesao a prescrigao eletrdnica, considerando tais beneficios.

No intuito de facilitar essa adesdo, a Secretaria de Saude do Estado do
Ceard, elaborou o manual para esclarecer e sensibilizar os profissionais de

saude quanto ao uso Prescricao Eletronica nos servigcos de saude.

O site “Prescricao Eletronica” € um projeto, fruto de agcdes conjuntas do CFM
- Conselho Federal de Medicina com o CFF - Conselho Federal de Farmacia e ITI -
Instituto Nacional de Tecnologia da Informagado, que viabilizam o tramite de

documentos digitais seguros, tais como prescricoes e atestados médicos para fins

laborais, de forma gratuita e para todo o territério nacional.



https://blog.iclinic.com.br/seguranca-dos-dados-medicos-no-iclinic/

O projeto visa auxiliar a relagdo remota entre meédico, paciente e
farmacéutico, com a possibilidade do paciente receber prescricbes diretamente no
celular, sem uma via em papel, e ter o documento conferido, via plataforma, pelo
servigo de farmacia. O projeto conta, também, com um Validador de Documentos
que valida a receita em meio digital (formato PDF) quanto a sua autoria, se
assinada por um meédico habilitado e se dispensada por um farmacéutico. Permite,
ainda, verificar a integridade do documento assinado com certificado digital
ICP-Brasil.

3. Como funciona?

O médico realiza o download dos modelos de receita, atestado ou relatério
no site do CFM, que pode ser acessado no link
https://prescricaoeletronica.cfm.org.br/. Estdo disponiveis para a utilizacdo os

formularios de modelos abaixo:

Receituario Simples

e Receituario de Controle Especial
e  Receituario Antimicrobianos

e Relatorio Médico

e Solicitacdo de Exames

e Atestado Médico

Realizada a consulta, 0 médico gera a prescrigdo na plataforma usando o
seu computador ou celular, assina digitalmente utilizando um certificado ICP Brasil,
por meio da ferramenta Adobe Acrobat Reader, e envia o documento para o
paciente ou responsavel por e-mail, SMS ou aplicativo de mensagens, por

exemplo.

_


https://prescricaoeletronica.cfm.org.br/

Na farmacia, o paciente transmite ou apresenta na tela do celular a
prescricdo para o farmacéutico, sem necessidade de documento em papel. O

farmacéutico recebe e confere o arquivo da prescricdo por meio do validador de

documentos_https://validar.iti.gov.br/.

Se valido, dispensa, preenche as informagdes necessarias, assina, registra
e arquiva a dispensacao, informando ao validador nacional. Se invalida, comunica
a nao validade ao paciente. A validacdo do arquivo da prescricdo compreende a
verificacdo da assinatura e integridade do documento, se o assinante € um
prescritor habilitado, se ocorreu alteracdo da prescricdo ou se a mesma ja foi

dispensada.

O validador garante a privacidade dos dados, sendo que nenhuma
informacgédo de conteudo do documento validado é armazenada ou repassada a
terceiros. As informagdes processadas se destinam a confirmagdo de quem

assinou e sua habilitagéo junto aos Conselhos de Medicina e de Farmacia.

Destaca-se, ainda, que nao é obrigatério o uso de nenhum sistema ou
plataforma privada pelo prescritor médico, visto que € possivel verificar a
autenticidade do documento com assinatura eletrénica qualificada por meio do site

publico (https://validar.iti.gov.br/), conforme disposto.

Além disso, o farmacéutico ndo pode exigir do prescritor que suas receitas
sejam emitidas em determinada plataforma, porém, estas devem ser emitidas nos
moldes do preconizado pela Lei n® 14.063/2020 (quando se tratarem de receitas de
medicamentos sujeitos a controle especial, pela Portaria n® SVS/MS n° 344/1998,
ou de antimicrobianos, pela RDC n°471/2021, devem possuir assinatura eletrénica
qualificada). Por fim, é fundamental esclarecer que, conforme previsto no Cédigo
de Etica Farmacéutica — Anexo | da Resolucdo CFF n° 596 de 2014, é direito do

farmacéutico decidir, desde que devidamente justificado, pelo aviamento ou n&o de

qualquer prescricao recebida no estabelecimento farmacéutico.



https://validar.iti.gov.br/
https://validar.iti.gov.br/

4. Fluxos da prescricao eletrénica e da sua
validacao

A DISPENSACAO ELETRONICA DE MEDICAMENTOS PASSO A PASSO

MEDICO PACIENTE:
- E»=E S 5 SW»ENST

PRESC lgao REGISTRO NO CFM 3 PRESCRICAO * FARMACIA
um NICA ASSINATURA DIGITAL ELETRONICA

0 médico (a) emite a prescricao
em receita digital e assina com

O paciente recebe a receita
digital e encaminha ao

Certificado Digital ICP-Brasil farmacéutico/farmacia

Atencao! O CFF alerta que é direito do paciente o livre acesso a receita digital em PDF,
de forma que a dispensacao possa ser realizada por meio do site validador, tecnologia
oficial e acessivel a todos os profissionais da satde, gratuitamente.

FARMACEUTICO:

ATENCAO! E AUTORIZADA A RECEITA DIGITAL

PARA MEDICAMENTOS ISENTOS DE PRESCRICAO,
RECEBE A TARJADOS DE RECEITA SIMPLES, A" A
RECEITA Ammucnosunos E OUTROS MEDICAMENTOS N
DIGITAL CONTROLADOS DAS LISTAS C1 E C5 E DOS

ADENDOS DAS LISTAS A1, A2 E BI

JI@% Py

PARA DEPOIS
CONCLUIR O 3 n:commo.\oo CONFERE SE FAZ O
PROCESSO COM A REGISTRAR O ATO DA PRESCRICAO UPLOAD
DISPENSACAO DOS DISPENSACAO con ATENDE AS DA RECEITA
MEDICAMENTOS SUA ASSI NORMAS NO SITE
1% DIGITAL SANITARIAS VALIDADOR

PARA MEDICAMENTOS CONTROLADOS E NECESSARIO:

IMPRIMIR UMA COPIA E ARQUIVAR TANTO A FAZER 0
FAZER AS ANOTACOES )) RECEITA DIGITAL >> ENTO

EXIGIDAS PARA A QUANTO A SUA oos ADOS DA

RECEITA DE PAPEL COPIA IMPRESSA RECEITA SNGPC

Fonte: BRASIL,2020b




5. Passo a passo para prescricao

) - — — —
MEDICO ? | |

ACESSA A DOCUMENTO PACIENTE Caso sejo:
PLATAFORMA CFM MEDICO

+ Atestado Médico
O Paciente recebe o documento + Relatdrio Médico
0 Médico emite o médico via e-mail e WhatsApp. + Solicitagdo de Exames

documento médico

e assina com o 8
certificado digital.

A

AN
INTERESSADOS

CONSULTAA ACESSA A FARMACIA ) Entrega de documentos
PRESCRICAO PLATAFORMA CFM Caso seja: médicos para os interessados
+ Receita Simples (empresas, laboratorios,
O Farmacéutico recebe + Receita Antimicrobianos planos de salde, entre outros).
areceita digital, acessa a + Receita Controle Especial
plataforma do CFM e
faz a dispensagao.

REALIZA A

ISPENSACAO
e CONSULTA O

DOCUMENTO MEDICO

Link de Acesso ao Tutorial

https://prescricaoeletronica.cfm.org.br/#tutoriais

10



https://prescricaoeletronica.cfm.org.br/#tutoriais

5.1 Emissao do Certificado Digital Gratuito pelo Conselho

Federal de Medicina (VIDAAS)

CERTIFICADO

DIGITAL GRATUITO }‘;‘ ;

Um beneficio do CFM v y\
para os médicos brasileiros i

l‘v? \\x

Certificado Digital do CFM

v

Acesso ao site certificadodigital.cfm.org.br

@ CRM-ES rmverua

€ Voltar

Criar/Recuperar Senha

Inserir CPF e primeiro nome de sua
mae.

g

Sistema enviara uma senha para o
e-mail cadastrado.

Como obter o seu Certificado Digital?

¥

O médico regularmente inscrito
devera acessar o link CRM virtual.

g

VIRTUAL

Pessoa Fisica

Primeiro acesso, informe o numero do
CRM e UF e confirme.




= ®CRM-ES cverua = ®CRM-ES cnyeroa

Painel de Pendéncias Solicitagdo do certificado Digital

b pincios s sdccies o o vt J— g =3

Dentro do sistema, selecione a opgao

e . ) Anexe a foto de um documento,
certificado digital e confira seus dados.

preferencialmente, a CNH.

Apos a conclusao da solicitagao,
acompanhe a tramitagao. Assim que for
aprovado pelo CRM, o passo-a-passo
sera enviado por e-mail.

Obtencgao do certificado digital armazenado em

Nuvem
VIDAS
ARMAZENAMENTO ALTA
EM NUVEM SEGURANCA

12




5.2 Utilizacao de Certificado Digital Fisico A3
(Pendrive ou Smartcard)

A plataforma é integrada com o servigo de assinaturas Certillion. O Certillion € um servigo

completo de geragao e verificagdo de assinaturas digitais, compativeis com as normas

nacionais e internacionais de certificagdo digital. A solugdo funciona como um

autenticador, que pode ser chamado por uma aplicagdo de assinaturas digitais para
assinar documentos que exigem Certificados Digitais.

5.3 Emissao de Documentos Eletronicos

AUTENTICAGAO

Bem-vindos ao sistema Prescri¢do Eletronica.
Utilize as caixas abaixo para acessar o sistema.
Vocé pode utilizar os mesmos dados de acesso do CRM Virtual.

f Sou médico (O Sou farmacéutico I

Login com
& Certificado Digital
Manual do usudrio Certillion
ou
Login* UF*
(Digite seu CPF ou CRM ) (Selecwonar v)
Senha*
(Dlglte sua senha )

0s campos marcados com asterisco (‘) 30 obrigatérios.

Cadastre-se
Esqueceu sua senha?

Né&o sou um robd
reCAPTCHA

Acesso ao site
https://prescricao.cfm.org.br/login

Certificado Digital

Vocé pode utilizar o token ou certificado em nuvem! @

Selecione o tipo de certificado

Selecione o tipo de certificado
Token fisico ‘
BIRDID

| VAULTID

VIDAAS

NEOID
| REMOTEID
SAFEID

Selecionar o tipo de certificado. O VIDAAS é o
disponibilizado pelo CFM, de forma gratuita.

g

vidaas

E-CPF A3 EM NUVEM - PSC VALID
CRISTOFER DIEGO BERALDI MARTINS

Sucesso!

O sistema sera validado pelo aplicativo. 13



Na plataforma do CFM vocé pode emitir de forma pratica e rapida os seguintes

documentos médicos:

e  Atestado Médico

° Relatorio Médico

° Receita Simples

° Receita Antimicrobianos
° Receita Controle Especial

° Solicitacdo de Exames

Quais dados sao obrigatérios para a emissao de documentos Médicos?

Para emissdao de um documento médico, é necessario que o paciente e o local de

atendimento estejam cadastrados na plataforma.

Para cadastrar um PACIENTE algumas informagdes sao obrigatérias:

e Nome completo
e Data de nascimento

e Sexo

Para cadastrar um LOCAL DE ATENDIMENTO algumas informagdes séo obrigatorias:

e Nome do local de atendimento
e Logradouro
e UF e cidade

Outras informacgdes também podem ser cadastradas, como:
e CPF
e E-mail
e Telefones

e Endereco 14



Posso criar modelos para os meus documentos médicos?

Para facilitar e dar agilidade no atendimento do Médico é possivel criar modelos de todos
os documentos médicos (Atestado Médico, Relatorio Médico, Receita Simples, Receita

Antimicrobianos, Receita Controle Especial e Solicitagdo de Exames).

Para criar um novo modelo de documento médico € necessario um nome para o modelo
médico, o tipo de documento médico (Atestado Médico, Relatério Médico, Receita
Simples, Receita Antimicrobianos, Receita Controle Especial e Solicitagao de Exames) e

uma breve descrigao.

Novo Modelo

Nome do Modelo *

bigite 0 nome do modelo

Tipo do documento médico *

Selecionar v

Descri¢ao *

Descri¢cdo do modelo

* Campos obrigatérios

15



Apds o preenchimento dessas informagdes, de acordo com o tipo do documento, vocé
cria 0 seu modelo médico

Atestado Médico

Nome do modelo *

‘ Modelo de atestado ’
Descrigdo do modelo *

Modelo do meu jatestado médico

Descricdo Atestado Médico *

O BI YUY @ EviZviovEE |6

Descrigdo do atestado médico

35 de 4000 caracteres.

* Campos obrigatérios
Sade )
J

Ao criar o seu documento médico, vocé pode selecionar o0 modelo médico cadastrado

ou, até mesmo, apoés preencher as informacgodes, criar um novo modelo.

Atestado Médico

| Modelo de atestado v I

Dados do paciente

CPF ou Nome Completo do Paciente ®

Nome completo do Paciente

Descrigdo do Atestado: *
s o B I YU l@Ev=vizv|E =&

Descrico do atestado médico

35 de 4000 caracterss.

Local de Atendimento

Nome do Local de Atendimento: *

Informe o Loca! de atendimento

* Campos obrigatérios

’ m—
Do D
N—

16



Consigo ver o histérico dos documentos médicos?

No menu esquerdo da Plataforma de Prescri¢des, ha a opcao de “Minhas Prescrigdes”

Nessa opgao, vocé visualiza todos os documentos que foram criados para os seus

pacientes.

Vocé pode buscar seu documento médico por data de criagao, por CPF ou pelo nome do
paciente, pelo seu local de atendimento, pela situagdo do documento (assinado ou nao
assinado) e pelo tipo do documento (Atestado Médico, Relatério Médico, Receita Simples,

Receita Antimicrobianos, Receita Controle Especial e Solicitagdo de Exames).

Prescricdes

Consulte os documentos médicos (prescrigdes, latorios médicos e soll de

Todos  Atestados  Receita Simples  Antimicrobianos  Controle Especial  Solicitagdo de Exames  Relatério Médico  Laudo Médico  Parecer Técnico

ova Solicitagio de Exames

1-6 de 6 resultados encontrados.

Data «  CPF ou Nome Paciente 2 Local Atendimento ¢ Situagdo 2 | Agdes
Data -1 " Data Fim ] Filtrar ‘ ‘ Filtrar ‘ ‘ Filtrar v

Visualizar 10 v

O que é necessario para assinar um documento médico?

A emissdo de documentos médicos devera ser feita mediante o uso de assinatura

digital, gerada por meio do certificado VIDAAS ou autenticada através do Certillion.

17



Como identifico se o documento médico esta assinado?

Os documentos médicos assinados digitalmente apresentam, no rodapé do arquivo

gerado em PDF, um QRCode e a assinatura do médico, conforme a imagem abaixo:

Receituario Simples

Receituario Simples assinado digitalmente por Dr.(a)

em 21/10/2021 10:36, conforme MP n° 2.200-2/2001.

A assinatura digital deste documento podera ser verificada em https://assinaturadigital.iti.gov.br
Farmacéutico, realize a dispensagdo em https://prescricao.cfm.org.br/consultar-documentos

Cédigo: CFMAeHk7¢G

Acesse o documento digital em:http:/prescricao-hom.cfm.org.br/api/consulta-documento?sw=CFMAeHk7cG

Quais as formas de envio dos documentos médicos?

Os documentos médicos podem ser enviados por e-mail, SMS ou WhatsApp.

Data v CPFouNomePaciente % Local Atendimento +  Situagdo + Tipo AcBes
Data Inicio ‘ a | DataFim ] Filtrar Filtrar ‘ Filtrar v
29/10/2021 Assinado Laudo Médico /s ® B B X

ApOs a assinatura do documento, ira abrir uma janela com a possibilidade para enviar

ou compartilhar o documento médico para o paciente.

Gostaria de enviar ou compartilhar o seu relatorio
médico?

Deseja enviar para , 0 documento
médico agora?

@ Whatsapp

[ E-mail
[Ej Copiar link do documento

Enviar depois

18



6. Passo a passo para validacao

VALIDAGAO DA PRESCRIGCAO

A

(IR A
Informa se o documento
ENVOLVIDOS é assinado e se n3o sofreu
qualquer tipo de alteragao
apds a sua assinatura.
[s00e o] Ainda confirmara os dados
(1000 o] referentes referentes ao(s)
assinante(s) do documento
SEbico oLr VALIDADOR DE JREsuTADO (R
ASSINADO ASSINATURAS

FARMACIA

Link de Acesso ao Tutorial

https://prescricaoeletronica.cfm.org.br/#tutoriais



https://prescricaoeletronica.cfm.org.br/#tutoriais

6. Passo a passo para validacao

(%) ‘ PRESCRIGAD

Home Oqueé Vantagens ComoUsar Tutoriais Normas Perguntas Frequentes Ajuda Fale conosco

CFM | ELETRONICA

PRESCRICAO ELETRONICA:

COM A PLATAFORMA DO

CFM, FICOU MAIS FACIL O a
MEDICO PRESCREVER.

Uma solugao simples, segura e gratuita para

conectar médicos, pacientes e Farmacéuticos.
(@]

[ Vocé que é médico ou Farmacautico, acesse  ferramenta

L VOCE que ¢ paciente ou empregador, acesse aqui para validar o documento J

[ Vocé que deseja utilizar a plataforma de prescrigao anterior, acesse aqui ]

Clique em “Sou Farmacéutico” e efetue seu login:

-
AUTENTICAGCAO
Bem-vindos ao sistema Prescrig3o Eletronica.

Utilize as caixas abaixo g = fagjstema.
O Sou médico -

Login com

& Certificado Digital

Manual do usuério Certillion

PRESCRICAO
ELETRONICA

COM A PLATAFORMA DO CFM, FICOU
MAIS FACIL O MEDICO PRESCREVER.
Uma solugdo simples, segura e 100%

ou

Login*® UF*

(Dlg\te seu CPF ou CRF ) (Selecwonar v)

Campo obrigatdrio.

gratuita para conectar médicos, pacientes e
Senha*

Os campos marcados com asterisco (*) s3o obrigatérios.

Farmacéuticos.

@ videos Tutoriais da Prescri¢do Eletrénica

ITI Néo sou um robd

Dt @ CFM %)L

E armacia Y oo oo

Tecnologia da Informagao

Caso nado possua cadastro, clique em Cadastre-se

SO sera possivel realizar o cadastro de profissionais que nao estiverem com 20

pendéncias no Conselho. -



PREENCHENDO OS DADOS

Preencha o Formul3rio abaixo para ter acesso ao sistema
Prescrigdo Eletronica.

© Sou Farmacéutico

PRESCRICAO

CRF* UF*
A
E L ET Ro N l C A (Diglte seu CRF ) (Selecionar v)
CPF* Telefone

COM A PLATAFORMA DO CFM, FICOU
MAIS FACIL O MEDICO PRESCREVER.
Uma solugao simples, sequra e 100%

(OO0.000.000—OO ) ((61)9999—9999

Nome Completo*

)
)

gratuita para conectar médicos, pacientes e

Farmacéuticos.
E-mail*

(emall@mad.com

Utilizar o e-mail cadastrado no Conselho Regional de Farmacia.

0s campos marcados com asterisco () s30 obrigatérios.
Efetuar login

C 11
. l‘(?({le??ll (1](; 9 CFM //0) ‘ |ImnTmr_JIou‘mmde N30 sou um robd

I4 armacia

Sera necessario preencher os seguintes campos:

* CRF e a Unidade Federativa, CPF, telefone, nome completo e e-mail do
farmacéutico

Clique em “nao sou um robd” e em continuar e a senha sera enviada para o
email fornecido

* 0s campos com asterisco sao obrigatorios

(®) | PRESCRIGAOD | consultar Documentos Médicos

CEM ELETRONICA CFM - Conselho Federal de Medicina

Bem vindo.
Portal de consulta de documentos médicos do CFM.

Iininssienintisin Secao de Assinaturas €@
Farmacéutico(a)

Ativar assinatura digital

A Inicio

&% Dispensacéo

L J
»
B Validador ITI aNED I
Dispensacao

© Perguntas Frequentes
Acesso restrito a farmacéuticos

& Alterar Senha

& Sair
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7. Passo a passo para dispensacao

Caso o farmacéutico possua assinatura digital, deve clicar em “Ativar assinatura

digital”

O profissional que queira adquirir seu certificado individualmente pode escolher uma
das Autoridades Certificadoras (AC) credenciadas a ICP-Brasil, como, por exemplo, o
Servigo Federal de Processamento de Dados (Serpro), a Caixa Econémica Federal ou

a Receita Federal.
Outras Autoridades Certificadoras disponiveis em:

https://www.gov.br/iti/pt-br/assuntos/icp-brasil/autoridades-certificadoras

As politicas de comercializagao sao préprias de cada empresa.

Vocé pode, ainda, utilizar o servigo do Ministério da Gestéo e da Inovacdo em Servicos

Publicos que permite assinar digitalmente, de forma gratuita, por meio do gov.br

Para utilizar o servigo da assinatura digital, o solicitante precisa ter uma conta gov.br

validada por uma das opcodes abaixo:

e Reconhecimento facial realizado pelo aplicativo gov.br
e Bancos credenciados
e Certificado digital

Verifigue aqui se sua conta gov.br possui a validacdo necessaria para utilizar a

assinatura digital

Etapas para realizagao do servigo:

Para mais informacdes, acesse o tutorial de etapas na pagina tematica da Assinatura

Eletronica.

Caso vocé nao tenha uma conta gov.br, acesse o portal gov.br e crie uma conta “prata”

ou “ouro” (saiba mais). 22

N


https://www.gov.br/iti/pt-br/assuntos/icp-brasil/autoridades-certificadoras
https://www.gov.br/pt-br/orgaos/ministerio-da-gestao-e-da-inovacao-em-servicos-publicos
https://www.gov.br/pt-br/orgaos/ministerio-da-gestao-e-da-inovacao-em-servicos-publicos
http://gov.br/
https://confiabilidades.acesso.gov.br/
http://gov.br/
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/assinatura-eletronica
http://gov.br/
https://confiabilidades.acesso.gov.br/?_ga=2.9560373.1429545746.1705923127-467900828.1699967179

ELETRONICA CFM - Conselho Federal de Medicina

(@) |anSCR|gA0 Consaitar Documentos Médicos

CFM

O Consultar Documentos Médicos

| Consulte documentos médicos através do Cédigo de Validagao Onde encontrar?
Farmacéutico(a) Codigo de Validagao* Prximo ao QR code em seu documento médico

CFMO000000
A Inicio

&2 Dispensacdo

B Validador ITI

@ Perguntas Frequentes
& Alterar Senha

@ Sair

No caso de prescri¢cdes realizadas no “Prescricao Eletronica” do CFM, o cédigo
de validacao pode ser localizado abaixo do QR Code (cédigo com 10 caracteres) da
prescricao eletronica. Apds colocar o cédigo de validagdo no campo de pesquisa, sera
possivel visualizar as informagdes do documento médico e até mesmo realizar o

download da Receita.

Antimicrobiano

@ | Assinado Digitalmente ] g
h

Dados do Médico

Nome S
ocumento Validado com sucesso. CRM _
Especialidade CIRURGIA GERAL - -
Tipo
Antimicrobiano cirurcia ceraL - [N
Data da Prescrigao
13/01/2024 Local de atendimento
Data Validade Endereco Rua José Moacir Bezerra - _ Sapiranga-Coité - Fortaleza - CE

23/01/2024

Cédigo de Validagcao Dados do Paciente

Nome |
Sexo Feminino
Idade 68

Prescrigdao

[) Colagenase 0,6U + Cloranfenicol 0,01g

-02TB

Aplicar nas lesoes, sempre gque trocar o curativo.

Aparecera a tela com os dados do médico, local de atendimento, dados do paciente, o
medicamento prescrito; com a informagao se ele ja foi dispensado ou nao; tipo de receita,
data e vencimento da prescri¢gao, codigo de validagdo e a informacéo se a prescrigao foi

assinada e validada com sucesso (chave ICP Brasil).

Realizada essa etapa, o farmacéutico tem a garantia de que a prescricao foi

assinada digitalmente pelo prescritor e que o documento foi validado com sucesso. 23



A seguir, é possivel visualizar a prescricao e fazer a dispensacao, selecionando o(s)
medicamento(s) e clicando nos botdes abaixo:

Prescri¢do

Colagenase 0,6U + Cloranfenicol 0,01g [ @ | N&o Dispensado

——02TB

Aplicar nas lesces, sempre gue trocar o curativo.

voltar Visualizar documento Fazer dispensagéo

A dispensacéao é realizada por medicamento, independentemente da quantidade de
embalagens que foram prescritas. Importante que o farmacéutico informe a

quantidade dispensada no campo observagdes.

Ao clicar em visualizar documento, a prescricdo em PDF €& disponibilizada, como

mostra a figura abaixo:

1" Via Farmicia
2% Via Paciente
| RECEITUARIO ANTIMICROBIANO |
Domicilio Data de Emissao: 13/01/2024
Enderego: Rua José Moacir Bezemra, -1 . Sapiranga-Coité, Fortaleza - CE
or(a). \ I crm: I ce
CIRURGIA GERAL - RQE nlliill
CIRURGIA GERAL - RQE n
—— ] Sexo: Feminino  idade: 68
Data de Validade: 23/01/2024
1. Colagenase 0,6U + Cloranfenicol 0,019 . --------------mmmmmmm 02 T8
Aplicar nas lesoes, sempre que trocar o curativo.
IDENTIFICACAO DO COMPRADOR IDENTIFICACAO DO FORNECEDOR
Nome:
RG:
Data
Telefone:
Enderego:
Cidade/UF: Assinatura do Farmacéutico

ICP >

[ ]
Receituario de Antimicrobianos

Recetudno de Aramicrobiancs assinado digtaimente por VITOR SARMENTO MESCUITA
em 13012024 1233, conforme MP n* 2.200-272001 ¢ Resolugdo CFM n® 22992021,

A assinatara dgital deste documento poderd ser verificada em hitps-/vaidar. it gov. b
Farmacéutico, reaiize a dispensacdo em: hipps:/prescricao ofm org befaplidocumento
Acesse 0 documento em: hitps iprescricao cfm.org. brlapédocumento? _format=application'pdf

24



Ao clicar em “Fazer a Dispensacao”, aparecera a tela abaixo:

Dispensagédo de Receituario
Preencha os campos para realizar a dispensag&o dos medicamentos
Dados Farmacéuticos Farmacéutico(a): _
CRF:_

CES | 00.000.000/0000-00 ‘

Razo Social* i ‘

Nome Fantasia*: |

Colagenase 0,6U + Cloranfenicol 0,01g .
0278,

Aplicar nas lesoes, sempre que trocar o curativo.

Observagdes:

Intercambialidade
Nome do medicamento Substituido:

[ Nome do Medicamento

(=

Preencha os dados solicitados (CNPJ da farmacia de dispensacgao, razdo social e nome
fantasia, observagdes; caso ache necessario; e nome do medicamento substituto; caso
haja intercambialidade). Depois clique no botao dispensar

Dispensacao realizada com sucesso

Caro farmacéutico, como deseja assinar sua dispensac&o? @

- Sem certificado digital Com certificado digital

Em seguida, aparecera que a dispensagcdo foi “Realizada com Sucesso”. O
farmacéutico podera optar por assinar a dispensagao sem certificado digital ou com

certificado digital.

25



Caso opte-se pela assinatura sem certificado digital, a prescricdo sera dispensada,

mas nao contera os dados do farmacéutico que a dispensou.

Caso opte-se pela assinatura com certificado digital, aparecera a tela abaixo:

ASSINATURA DIGITAL

Selecione o tipo de assinatura @

Ao confirmar, vocé autoriza a aplicagdo a realizar assinatura com o
seu certificado e ajustar o tempo de interagdo com o sistema.

Atengdo: Caso seu certificado digital seja A3
(smartcard/token), deve-se instalar o ‘Assinador-Certillion’.
Caso seu certificado digital seja em NUVEM n&o ha
necessidade desta instalagdo.

Acesse o link para realizar download:
https://download.certillion.com.

Download do manual do usuario Certillion: Cligue Aqui.

Selecione o tipo de assinatura e clique em Gonfifmar

Se houver necessidade, o farmacéutico que fez a dispensagao desse medicamento

pode cancelar a dispensacao. Clique no ” que aparece na tela abaixo:

Prescricao

ltens Dispensados

Colagenase 0,6U + Cloranfenicol 0,01g & | Dispensado ® X
02 T8 - Cancelar a dispensa(;aoJ

Aplicar nas lesoes, sempre que trocar o curativo.

Para confirmar o cancelamento da dispensagao, € necessario que seja informada a

justificativa do cancelamento. Aparecera a janela abaixo para que seja inserida:

Confirmar Cancelamento

Para confirmar o cancelamento da dispensacéo, informe a
justificativa e confirme.




7. Validacao de Prescricao Eletronica de
Outras Plataformas

Caso a prescricao eletrébnica seja oriunda de outras plataformas, como, por
exemplo, Memed, Meu Receituario Digital, Nexodata, Receita Amigo, Dr.

Prescreve, dentre outros:

Acesse o site do “Prescrigao Eletronica” do CFM e clique em Validador ITl

- § ‘anscnu;Aa -

CFM | ELETRONICA | CAM-Conselho Federsl de Medicina

C) Consultar Documentos Médicos

Consulte documentos médicos através do Cédigo de Validagdo Onde encontrar?
Farmacéutico(a) Cédigo de Validagao* Pr
CFM000000

4 Inicio Campo obrigatério.

&% Dispensacéo

© Perguntas Frequentes

Codigo:CFMI3+5F1E

Consultar

& Alterar Senha

@ sair

Vocé sera direcionado para o] portal
gov.br/InstitutoNacionaldeTecnologiadalnformagcao - servico de validagcdo de

assinaturas eletrébnicas

g “b Instituto Nacional de Tecnologia da Informacéo Orgaos do Governo ~ Acesso ainformacdo  Legislacio  Acessibilidade @
<>
= VALIDAR =

/]
/4

Servico de validacio de assinaturas eletronicas

© /¢ Guia de Boas Praticas Evite erros e lentidao ao

x.: 3 v
x
‘ ‘ P x Assinatura Eletrénica e Certificacao Digital MELOESeUs COCnentos

Submeta agora mesmo seu documento ao servico oficial de validacdo de assinaturas eletronicas do governo e descubra online, e
instantaneamente, o status de assinaturas eletronicas ICP-Brasil. GOV.BR ou provenientes de acordos internacionais de reconhecimento
mutuo para atender as suas necessidades de seguranca e confiabilidade.

Vocé tambéem pode baixar o aplicativo VALIDAR QR CODE., em Android ou iOS, para validar documentos e certificados de atributo
acessiveis por QR Code ou solicitar acesso gratuito a nossa API para integrar o servico ao seu portal. Tudo nos termos da Portaria ITI N° 22
de 28 de setembro de 2023.

E importante ressaltar que nenhuma informacio ou arquivo sdo armazenados nos ambientes operacionais do ITI. Os resultados da
validacao limitam-se exclusivamente a identificar o titular do certificado digital utilizado e confirmar se o documento assinado ndo sofreu
nenhuma adulteracdo apos a assinatura.

- C 22 Ler QR Code >0U < &> Escolher Arquivo ) OUC & Colar URL )

D Assinatura Destacada

- [:] Concordo com os termos de uso e politica de privacidade.

- X Validar

ACESSO RAPIDO

Clicar em: “ler o QR Code” OU “escolher o arquivo PDF” salvo no computador OU

‘colar/digitar a URL” no navegador. Posteriormente, clique em “Concordo com os

termos e politica de privacidade” e em|“validar’,
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A proxima tela informara se o documento possui assinatura valida ou ndo e trara

as informagdes gerais do arquivo.

g ‘Lb Instituto Nacional de Tecnologia da Informacéao Orgdos do Governo  Acessoainformacdo  Legislacdo  Acessibilidade [ )}

10

= VALIDAR

Servico de validacio de assinaturas eletronicas

NV
/4]

a Simples Comple.

«” Documento com assinaturas validas

®

Informacgdes gerais do arquivo:

Nome do arquivo: I
Hash:
Data da validacao: 18/01/2024 10:1518 BRT

Informacgdes da Assinatura:

Assinado por: [

Conselho Federal de Medicina

Registro profissional: [N

UF: CE

MP 2.200-2/01
CPF: " 609103-"" = e Lei 14.063/20

Ne de série de certificado emitente: [N

Data da assinatura: 17/05/2022 2011323 BRT

Foram encontrados certificados expirados. Verifique o relatério de conformidade

O conteudo do documento € de inteira responsabilidade do(s) signatario(s), o ITI ndo se responsabiliza por qualquer uso que seja feito
a partir da validacdo das assinaturas eletrénicas

Ver Relatério de Conformidade

Ressalta-se que é importante verificar se o documento atende aos dispositivos

ATENGAO:

legais para a dispensac&o. No caso de dispensagdo de medicamentos sujeitos a
controle especial ou antimicrobianos, devem ser adotados os seguintes

procedimentos:

a) Registrar eletronicamente o ato da dispensagdo. Dessa forma, a receita nao

podera ser dispensada novamente em outra farmacia;

b) Imprimir uma cépia da receita digital e anotar, no verso, 0 medicamento e a
concentracdo, a quantidade dispensada, o lote e o prazo de validade, a exemplo do

que ja é feito com a receita convencional;

c) Arquivar tanto a receita digital quanto a sua cépia impressa durante 0 mesmo

prazo exigido para as prescrigdes convencionais;

d) Efetuar o langamento dos dados da receita no Sistema Nacional de
28
Gerenciamento de Produtos Controlados (SNGPC).



Esta Coordenacdo encontra-se a disposicao para informacdes adicionais por

meio do seguinte endereco eletronico copaf.sesa@gmail.com.

Ressaltamos que este manual podera ser revisado a qualquer tempo, desde
que a Coordenadoria de Politica de Assisténcia Farmacéutica e Tecnologia em Saude
(COPAF)/SESA/CE julgue necessario.
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