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EXCELENCIA NO ATENDIMENTO

O Governo do Estado tem 12 unidades de saude (trés hospitais, um laboratorio,
quatro policlinicas, e quatro CEOs) certificadas pela Organizacdo Nacional de
Acreditacdo (ONA) por atenderem aos critérios de Seguranca do Paciente em todas
as areas de atividade. Além dessas unidades, ha também o Hemoce, que teve o
certificado ISO 9001 renovado.

As unidades acreditadas, da rede publica do Estado, séo:

*Hospital Geral Waldemar Alcantara (Nivel 1l — Exceléncia)
*Hospital Regional do Cariri (Nivel Il — Exceléncia)
*Hospital Regional Norte (Nivel Il — Acreditado Pleno)
sLaboratério Central de Saude Publica do Ceara
*Policlinicas em Itapipoca, Pacajus, Sobral e Tiangua

*Centro de Especialidades Odontologicas em Limoeiro do Norte,
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INDICADORES HOSPITALARES

Em 2017, internamos na rede hospitalar estadual, pela primeira vez, mais de
100 mil pacientes. Tudo isso com uma mortalidade intra-hospitalar 17,7%
menor se compararmos ao ano anterior.

120000 -

[~ -
100000
20000 -
60000 -
40000 -
20000 -~

mmm Internacdes  =—fll=Taxa de Mortalidade

T T T T T T T T T 1
o = N W s ; m ~ o w




INDICADORES HOSPITALARES

Em 2017, realizamos mais de
7.000 procedimentos cirurgicos
a mais do que em 2016, um
incremento de 12%.

Isso permitiu, por exemplo,
encerrar a fila de espera para as
cirurgias de correcao de fissuras
labiopalatais, no HIAS.

O Ceararealizou 1.518
transplantes, a segunda melhor
marca desde que transplantes
foram habilitados no Ceara.

Francisco Brito & Anténia do Prado, pacientes que participaram da cirurgis inédita




HEMOREDE — ENTRE AS TRES MAIS

QUALIFICADAS DO PAIS

BALANCO 2017

. Pioneiro no Brasil no envio
lgg'gfeﬁndnogggﬁg de de bolsa de sangue raro
g : para outro pais.

Primeira aférese B.001 cadastros no Registro
@f; terapéutica na @Q(D%a Nacional de Doadores de
&

regiao do Cariri. Medula Ossea (Redome).

Passe Livre para pessoas com hemafilia nos dnibus e vans integrantes
do sistema de transporte rodovidrio intermunicipal de passageiros.

O farmacéutico Eresto Rocha, 50, & doador regular do Centro de Hematologis & Hemoterapia do Ceara —
Hemoce, da rede plblica do Govemo do Ceard. A cada dois meses, ele doa sangue no posto de coleta que fics
no Instituto Or. Jogé Frota (1JF), na Capital. Em 32 anos, Ernesto ja realizou 51 doacdes sanguineas. “A primeira
vez que dosi, foi aos 18 anos & desde entdo, néo parei mais. Doar sangue faz parte da minha roting, o dia de
doar & uma data que fica programada na minha agenda”, afirma




SAMU CEARA

O Servico de Atendimento Movel de Urgéncia — SAMU 192 Ceara ampliou em
11,59% a quantidade de atendimentos em 2017, passando de 56.639, em 2016,
para 63.209. Assim como registra um crescimento de 87% nas capacitacoes e

treinamentos por todo o Ceara.

Até dezembro de 2017,
15% dos casos de infarto
do miocérdio tiveram o
beneficio da trombdlise nas
Unidades Avancadas do
SAMU, Estado pioneiro em
implantar esta atencdo em

nivel estadual.




UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO

Ao longo de 2017, 2,7 milhdes de
atendimentos foram realizados em
32 UPAs do Ceara

Hoje ha 33 UPAs no Estado, trés
delas inauguradas ao longo do ultimo
ano, com indice de resolutividade
superior a 96%.

Seis das Unidades de Pronto

. ~ ~ A certeza de um atendimento de qualidade e que “néo faz feio para
Atendlmento, sao de geStaO eStaduaI’ hospital particular” € o motivo da comemoracéo e da admiragao do
inovando em 2017 com a garantia do peixeiro Janudrio dos Santos, o “Jejé”, de 63 anos. “Isso daqui ta de
., . primeiro mundo. Estrutura muito boa mesmo. O governo ta de parabéns
inicio do protocolo de SEPSE na porque cumpriu e entregou para Aracati essa UPA”, relatou.
unidade e preparacao dos
profissionais para cuidados

paliativos




ATENDIMENTOS NA REDE ESTADUAL

Quase 2 milhdes de atendimentos
especializados multiprofissionais atraveés
da rede de policlinicas e centros
odontoldgicos instalados pelo Governo
do Ceara por todo o Estado

Um exemplo da importancia desta rede,
€ a deteccao precoce do cancer de
mama. As policlinicas concentraram 41%
de mamografias no Ceara em 2017

Outro destaque desta rede € a atencéo a

“Os CEOs e as policlinicas sdo equipamentos de extrema peSSO& com def|C|enC|a reallzada NosS
importancia para os municipios, principalmente os de pequeno CEOs promovendo iﬂClUSéO e mais
porte, e este encontro realinha as praticas para a melhoria do B T B

servico assistencial”, destacou a vice-presidente do Conselho saude Integra| pe|0 Ceara.

de Secretarias Municipais de Saude (Cosems), Sayonara Moura
de Oliveira Cidade, secretéaria de Saude de Cedro, durante
reunido de aprimoramento da politica de Consdrcios no Ceara.




ARBOVIROSES: CONHECER PARA COMBATER

O Comité Intersetorial de Combate ao Aedes, criado pelo Governo do Ceara em 2015,
se desdobrou em mais de 120 Comités Municipais, no mesmo formato, até meados
de 2017, criando a maior mobilizacao permanente de controle do mosquito da nossa
historia. O Comité Estadual registrou crescimento de 312% nas capacitacbes em
brigadas de combate por todo o Ceara, o que equivale a quase 20.000 pessoas
treinadas nas esferas publica e privada focados no combate ao vetor.

Selo Saude Prédio Saneado

Receberam o Selo Saude Prédio
Saneado: CREDE 10, Correios,
IBGE, 92 CRES, Ematerce,
Detran, Sefaz, Secretaria da
Saude do Municipio de Russas ,
Hospital e Casa de Saude de
Russas, Tiro de Guerra 10-010,
Policlinica de Russas, Banco do
Brasil, CHESF, PRF, Nucleo de
Endemias de Russas, UFC, CEO
de Russas, INSS, Cagece, Lar
Santa Clara




QUALIFICA APSUS: O PAIC DA SAUDE

QualificadPSUS
capacitou

em 2017

T
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O Projeto de Qualificacdo da Atencao Priméaria a Saude no Ceara (QualificaAPSUS)
cresceu e se consolidou. A expansao proporcionou 0 aumento em mais de 67% do
namero de profissionais treinados para a implantacdo das Redes de Atencéao a Saude.

O numero passou de 4.696 em 2016 para 7.860 profissionais capacitados em 2017. A
quantidade de oficinas regionais e estaduais também aumentou de 43 para 81 (88,37%
a mais).

Lancado em 2016 como estratégia de reorganizacdo do Modelo de Atencéao, a partir da
reestruturacao da Atencao Primaria nos municipios, o projeto ampliou de 90 para 166 o
nimero de adesdes entre os municipios. Isso representa 90% do total. ¢
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AVALIACOES DO QUALIFICAAPSUS

"Estamos buscando conquistar o selo bronze", avisa a fisioterapeuta Zuleide Amorim,
secretaria de Saude de Jaguaribe. “Iniciamos em 2016 e continuamos evoluindo com o
projeto nas equipes de saude e o impacto é muito positivo, avalia. Ela conta que o
QualificaAPSUS recebeu apoio significativo da administragdo municipal. “O municipio
todo apoia o projeto”, comemora.

A médica e tutora da Unidade Laboratorio de Quixada Francimeiry Amorim da Silva
diz que o QualificaAPSUS atualiza as discussdes da estratégia e qualifica a atencao
basica de maneira a melhor atender a populagao, envolvendo um nimero importante de
profissionais. “Traz reflexdes importantes néo so para os trabalhadores da saude, mas
também para a gestao", opina. “O projeto coloca na discussédo também as deficiéncias,
com a possibilidade e as ferramentas para corrigi-las” reconhece.

O QualificaAPSUS impressionou o consultor do Conselho Nacional de Secretarios de
Saude (CONASS) Junior Azevedo, que atua como facilitador das Oficinas de
Planificacdo da Atencdo Primaria a Saude. “O projeto é excelente, tem uma dimensé&o
grande, uma magnitude impressionante para o fortalecimento da Atencéao Primaria no
Estado”, comentou o médico. “A gente vé acontecer esse processo em alguns estados,
mas nao na dimensao que se vé no Ceard”.




PROGRAMA DE ATENCAO AO OSTOMIZADO

NI:.IMERQ DE CADASTRADOS NO PROGRAMA DE
ATENCAO A SAUDE DA PESSOA OSTOMIZADA

JANEIRO/2016
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O Programa de Atencéo a Saude da Pessoa Ostomizada comecou em 1° de
fevereiro de 2016 no Centro de Saude Escola Meireles e conta com 2.650
cadastrados, da capital e do interior, 0 que representa incremento de 63%

O atendimento integral assegura o fornecimento das bolsas coletoras, a consulta e
0 acompanhamento por uma equipe multiprofissional e especializada, que inclui
médico proctologista, enfermeira, nutricionista, assistente social e psicologo.




DIAGNOSTICO CIDADAO

O Governo do Ceara dispoe,
desde julho de 2017, de
sistema informatizado para
coletar a opiniao da
populacéo sobre o
atendimento e estrutura do
servigo publico de saude.

A pesquisa de satisfacao online é respondida através do celular ou de
computadores (totens digitais interativos) instalados nas unidades
estaduais.

Quase 90% dos consultados indicariam o atendimento da unidade publica
para familiares.

Do total de intervencGes no Diagndstico Cidadéao, 82% classificam o
atendimento das unidades da rede estadual como 6timo ou bom.
e




PAINEL DIAGNOSTICO CIDADAO
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